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2017 서울시 소재 424개 주민센터 시각장애인 편의시설 실태조사 3

Ⅰ. 서론

 1. 조사 배경 및 목적

  2014년 보건복지부가 발표한 장애인실태조사 결과에 따르면 전체 시각장애인 인구수는 

278,172명으로 조사되었으며, 그 중 3급 이상 중증 시각장애인만 5만 이상으로 조사되었다. 또

한 시각장애인의 83.6%는 혼자 외출한다고 하며, 이들 중 외출 빈도가 거의 매일이라고 답한 

시각장애인은 66.9%로 조사되었다. 즉, 과거와 달리 이제는 시각장애인도 독립적인 사회 구성

원으로서 왕성하게 참여하고 있음을 알 수 있다. 이를 위해 정부도 장애인의 사회적 참여를 적

극 유도하고 이동편의를 제공하기 위해 관계법령 및 시행 지침수립을 통해 장애인 편의시설의 

설치를 의무 또는 권장사항으로 확대하고 있다.

  하지만 장애인 편의시설 설치 실태를 살펴보면 장애인의 사회 활동 참여와 복지증진에 이바

지하기에 매우 미비함을 알 수 있다. 2013년 12월 보건복지부 보도자료에 따르면 전국 약 14

만1천동의 건물에 설치하여야 할 장애인전용주차구역, 승강기, 장애인화장실 등 세부 편의시설 

630만여 개 중 428만여 개가 설치되어 67.9%의 설치율을 보이고 있다고 발표하였으며, 특히 

시각장애인 편의시설인 유도 및 안내설비와 접근로 점자블록의 설치율은 각각 38.8%와 31.6%

로 조사되어 시각장애인의 건물 접근성에 상당한 문제가 있음을 알 수 있다.

  장애인 편의시설은 장애인이 독립적으로 활동하기 위해 사회적 환경에 포함되어야 하는 필수

불가결한 요소라 할 수 있다. 장애인 유형별로 살펴보면 지체장애인을 위한 편의시설은 물리적 

접근이 강조되고 있고, 청각장애인을 위한 편의시설은 정보접근을 강조하고 있는 반면에 시각장

애인을 위한 편의시설은 대부분 정보 접근에 기반을 둔 물리적 접근을 위한 시설로 구성되어 

있다. 시각장애인은 시력의 장애로 인하여 시각적 정보처리과정을 제대로 수행하지 못하므로 청

각 또는 촉각 등을 이용한 정보처리과정의 수행에 크게 의존한다. 그래서 시각장애인을 위한 편

의시설의 구성은 청각, 촉각, 시각 등의 감각통합을 이룰 수 있는 다감각적인 방법을 채택하여

야 하며 설치 여부 뿐 만 아니라 실제 제공하는 정보의 정확성도 구체적으로 검증되어야 한다.

  금번 조사를 통해 그동안 정부가 주장하고 발표했던 계획과 실행 결과의 실효성과 타

당성을 검증하고자 하였으며, 더불어 시각장애인 편의시설 설치 확충을 위한 지자체와 정부기관

의 인식 제고와 당위성을 널리 공유하고자 하였다.



4 Ⅰ. 서론

 2. 조사 내용 및 범위 

 조사 목적을 달성하기 위해서 다음과 같은 조사 내용과 범위를 설정하였다.

  1) 서울시 소재 주민센터 424개의 시각장애인 편의시설 적정설치율

  2) 서울시 소재 주민센터 424개의 중요 시각장애인 편의시설 적정설치율

 3. 용어정의

  1) 적정설치율

   본 조사에서는 서울시 소재 조사대상의 세부설치기준에 따라 올바르게 설치된 것을 백분율

로 환산한 수치결과를 의미한다.

 

  2) 부적정설치율  

   본 조사에서는 서울시 소재 조사대상의 세부설치기준에 따라 올바르지 않게 설치된 것을 백

분율로 환산한 수치결과를 의미한다.

 

  3) 미설치율 

   본 조사에서는 서울시 소재 조사대상에 설치되지 않은 시각장애인 편의시설을 백분율로 환

산한 수치결과를 의미한다.



Ⅱ. 조사 방법

1. 조사 대상

2. 조사 방법
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Ⅱ. 조사 방법

 1. 조사 대상 

  시각장애인 편의시설 설치대상 시설은 장애인ㆍ노인ㆍ임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법

률(이하 장애인등편의법) 제7조(대상시설) 및 동법 시행령 제3조(대상시설)에 의거 해당 시설을 

파악하고 서울시 통계정보시스템을 활용하여 서울시 소재 주민센터 총 424개 시설을 대상으로 

선정하였다.

 2. 조사 방법

  1) 조사 방법

 

   서울시 소재 공공건물의 시각장애인 편의시설 모니터링은 대상시설의 장애인 편의시설 전수

조사가 아닌 시각장애인 편의시설에 한해 중점적으로 조사하였고 중요 시각장애인 편의시설인 

점자표지판, 점자블록, 점자안내판 등의 세부설치율을 파악하였다.

 

   조사 항목은 장애인등편의법 제7조(대상시설) 및 동법 시행령 제4조(편의시설의 종류)에 의

거 제1종 근린생활시설(지역자치센터) 시각장애인 편의시설이 의무, 권장인 것을 대상으로 하여 

조사 항목을 선정하였고 <표 Ⅱ-1>, <표 Ⅱ-2>와 같다.

                     편의시설

  대상시설

매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 그 밖의 시설

주

출

입

구 

접

근

로

장

애

인

전

용

주

차

구

역

주

출

입

구 

높

이

차

이 

제

거

출

입

구

(문)

복

도

계

단 

또

는 

승

강

기

화장실 욕 

실

샤

워

실

ㆍ

탈

의

실

점

자

블

록

유

도 

및 

안

내

설

비

경

보 

및 

피

난

설

비

객

실

ㆍ

침

실

관

람

석

ㆍ

열

람

석

접

수

대

ㆍ

작

업

대

매

표

소

ㆍ

판

매

기

ㆍ

음

료

대

임

산

부

등

을

위

한

휴

게

시

설

대

변

기

소

변

기

세

면

대

제1종

근린

생활

시설

지역자치센터
의

무

의

무

의

무

의

무

의

무

의

무

의

무

권

장

권

장

의

무

권

장

의

무

의

무

<표 Ⅱ-1> 장애인등편의법 시행령 [별표 2] 대상시설별 편의시설의 종류 및 설치기준(제4조 관련)
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세부항목 조사 내용

매개시설

주출입구 접근로
차도와 보도의 경계

보행장애물 제거

주출입구 높이차이 제

거(경사로, 단차)

경사로 손잡이 점자표지판 설치

단차 손잡이 점자표지판 설치

단차 점형블록 설치

내부시설

출입구(문)
주출입구 점형블록 설치

실내출입문 점자표지판 설치

복도 보행 장애물 제거

계단

손잡이 점자표지판 설치

줄눈 넣기, 미끄럼방지

시·종점 참 부분 점형블록 설치

승강기

모든 버튼 점자표기

승강장 점멸등, 음향신호장치(도착안내)

승강장 호출버튼 점형블록 설치

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 음성안내, 토글방식인 경우 층수와 취

소 음성안내

출입구 방향이 다른 경우 음성안내

에스컬레이터 수평고정손잡이 점자표지판 설치

경사로 손잡이 점자표지판 설치

위생시설 화장실
남·녀 구별 점자표지판 앞 점형블록 설치

남·녀 구별 점자표지판 설치

안내시설

점자블록 접근로 선형블록 (주출입구까지 연결)

유도 및 안내설비

(권장)

점자안내판 또는 음성유도장치 설치

점자안내판 점자블록 설치

비치용품 비치용품
점자업무안내책자

8배율이상의 확대경

<표 Ⅱ-2> 서울시 424개 주민센터의 대상시설의 조사항목

  2) 조사 절차

   서울시에 거주하는 2명의 모니터링 요원을 선발하여 총 5일의 교육기간 중 이론 2일, 실습 

3일 교육 후 조사 대상시설에 1명이 직접 방문하여 작성된 조사표를 통해 각 시설별로 현장 조

사하였다.

   장애인등편의법에서 규정하고 있는 시각장애인 편의시설 종류별로 체크리스트를 작성하여 

해당여부를 표기 하도록 하였고 중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판은 세부체크

리스트를 따로 작성하여 조사하였다.
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<그림 Ⅱ-1> 시각장애인 편의시설 조사 체크리스트

  3) 조사 일정

 

   본 조사는 공공건물의 실태 조사를 위한 문헌 분석, 점검표 및 점검지침 작성, 모니터링 요

원 선발 및 교육, 현장 조사, 통계처리 및 결과분석 순으로 구성되었다. 조사절차 및 일정은 다

음 <표 Ⅱ-3>와 같다.

조사 절차 조사 일정

문헌 분석 1월 1일 ~ 1월 31일 

점검표 및 점검지침 작성 2월 1일 ~ 2월 28일

모니터링 요원 선발 및 교육 3월 2일 ~ 3월 8일 

현장 조사 3월 9일 ~ 6월 20일

통계처리 및 결과분석 6월 21일 ~ 10월 31일

<표 Ⅱ-3> 조사절차 및 일정 





Ⅲ. 조사 결과 및 분석

1. 서울시 소재 424개 주민센터의 
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Ⅲ. 조사 결과 및 분석

 1. 서울시 소재 424개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

  1) 서울시 소재 공공건물의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

   서울시 소재 조사대상의 시각장애인 편의시설 항목 6,879개 중 적정설치된 것은 24.4%로 

조사되었으며 부적정하거나 미설치된 것은 75.6%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-1>와 같다. 

편의시설항목　 항목 수
설치수 및  설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 6,879 1,681 24.4% 2,615  38.0% 2,583  37.6%

매개시설 1,127 453 40.2% 339 30.1% 335 29.7%

내부시설 3,201 984 30.7% 1,605  50.1% 612  19.1%

위생시설 846 85 10.0% 477  56.4% 284  33.6%

안내시설 857 131 15.3% 192  22.4% 534  62.3%

비치용품 848 28 3.3% 2  0.2% 818  96.5%

<표 Ⅲ-1> 서울시 소재 공공건물의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

※ 매개시설: 주출입구 접근로, 주출입구 높이차이 제거(경사로, 단차 등)

※ 내부시설: 출입구(문), 복도, 계단 또는 승강기, 에스컬레이터, 경사로

※ 위생시설: 화장실

※ 안내시설: 점자블록, 유도 및 안내설비

※ 비치용품: 점자업무안내책자, 8배율이상확대경

   편의시설 항목별 설치현황을 보면 비치용품의 적정설치율은 3.3%로 시각장애인 주민센터 

업무 처리와 장애인 복지사업안내에 대한 정보 접근에 어려움이 있는 것으로 조사 되었으며 다

음으로 위생시설(10.0%), 안내시설(15.3%), 내부시설(30.7%), 매개시설(40.2%) 순으로 나타났다. 

   미설치율이 높은 항목 순으로 보면 비치용품(96.5%), 안내시설(62.3%), 위생시설(33.6%), 매

개시설(29.7%), 내부시설(19.1%) 순으로 조사되어 시각장애인이 공공건물 이용 시 많은 부분에

서 상당히 불편을 겪고 있는 것으로 나타났다.

  2) 서울시 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

   장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-2>와 

같다.



14 Ⅲ. 조사 결과 및 분석

시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 6,879 1,681  24.4% 2,615  38.0% 2,583  37.5%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 216 104 48.1% 24 11.1% 88 40.7%

보행장애물 제거 394 337 85.5% 57 14.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 184 4 2.2% 59 32.1% 121 65.8%

단차 점자표지판 설치 76 1 1.3% 14 18.4% 61 80.3%

단차 점자블록 설치 257 7 2.7% 185 72.0% 65 25.3%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 424 60 14.2% 308 72.6% 56 13.2%

실내출입문 점자표지판 422 6 1.4% 86 20.4% 330 78.2%

복도 보행 장애물 제거 424 209 49.3% 215 50.7% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 275 13 4.7% 146 53.1% 116 42.2%

줄눈넣기, 미끄럼방지 401 378 94.3% 12 3.0% 11 2.7%

시·종점 점형블록 401 6 1.5% 307 76.6% 88 21.9%

승강기

모든 버튼 점자표기 212 191 90.1% 19 9.0% 2 0.9%

승강장, 승강기 내에 

점멸등, 음향신호장치 설치
212 3 1.4% 209 98.6% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 212 54 25.5% 153 72.2% 5 2.4%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

212 63 29.7% 149 70.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
1 0 0.0% 1 100% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 5 1 20.0% 0 0.0% 4 80.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
423 27 6.4% 270 63.8% 126 29.8%

남·녀 구별 점자표지판 423 58 13.7% 207 48.9% 158 37.4%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 382 94 24.6% 120 31.4% 168 44.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
424 23 5.4% 52 12.3% 349 82.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
51 14 27.5% 20 39.2% 17 33.3%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 424 5 1.2% 0 0.0% 419 98.8%

8배율이상의 확대경 424 23 5.4% 2 0.5% 399 94.1%

<표 Ⅲ-2> 서울시 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

 

   세부항목별 설치 현황을 적정설치율, 부적정설치율, 미설치율로 살펴보면

 

   매개시설 주출입구 접근로의 보행장애물 제거 항목의 적정설치율은 85.5%로 시설에 접근하

기 수월한 것으로 보이나, 차도 경계 항목은 48.1%의 적정설치율을 보여 시각장애인의 보행에 

장애요소가 다소 있는 것으로 조사되었다. 

   또한 주출입구 높이차이 제거의 경사로 손잡이 점자표지판, 단차 손잡이 점자표지판, 점형블

록의 적정설치율은 2.2%, 1.3%, 2.7%로 조사되어 시각장애인이 건물 접근 시 단차에 넘어져 

다치거나 경사로 이용 시 불편한 것으로 조사되었다. 
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   내부시설 중 출입구(문)의 점자표지판 설치의 적정설치율은 1.4%로 시각장애인이 시설 이용 

시 사무실명, 공간 정보를 알 수 없는 등 시설이용이 어려운 것으로 나타났다. 또한 계단의 

시·종점 점형블록 설치의 적정설치율은 1.5%로 시각장애인이 시설 계단 이용 시 낙상 등 사

고 위험이 있는 것으로 조사되었다.

   위생시설의 일반화장실 점형블록, 남·녀 구분 점자표지판 설치의 적정설치율은 각 6.4 %, 

13.7%로 상당히 낮은 적정설치율을 보이고 있어 화장실 이용 시 위치파악 뿐만 아니라 남자화

장실 여자화장실 구분자체가 어려운 것으로 조사되었다.

   안내시설 중 권장사항인 점자안내판 또는 음성유도장치, 점자안내판 앞 점자블록의 적정설치

율은 각 5.4%, 27.5%로 조사되었다. 점자안내판 앞 점자블록 설치의 경우 법이 개정된 지1) 3

년 이상 지난 현재까지 적정설치율이 매우 낮아 점자안내판이 설치되어 있어도 시각장애인이 

설치 위치를 확인할 수 없어 시설이용이 어려운 것으로 나타났다.

 비치용품으로는 점자업무안내책자, 8배율 이상 확대경의 적정설치율을 보면 각 1.2%, 5.4%로 

조사되었다. 두 비치용품의 경우 관내에 있어도 민원실에 구비해놓지 않은 경우가 많았고, 특히 

8배율 이상 확대경은 배율이 맞지 않는 돋보기, 확대경 등을 구비해놓은 경우도 많은 것으로 

조사되었다.

  3) 서울시 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

   중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 전체 

수 20,336개 중 설치율은 39.1% 이며 이중 적정설치율은 16.8%, 부적정설치율은 22.3%이고 

미설치율은 60.9%로 조사되었다. 자세한 설치현황은 다음 <표 Ⅲ-3>와 같다

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 20,336 3,415  16.8% 4,544  22.3% 12,378  60.9%

점자블록 10,134 1,310 12.9% 3,356 33.1% 5,469 54.0%

점자표지판 9,778 2,082  21.3% 1,136  11.6% 6,560  67.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
424 23  5.4% 52  12.3% 349  82.3%

<표 Ⅲ-3> 서울시 소재 공공건물의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   설치현황을 분석해보면 점자블록의 개수가 가장 많았으나 적정설치율이 12.9%에 불과해 설

1) 장애인ㆍ노인ㆍ임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법률 시행령 [별표2] 대상시설별 편의시설의 종류 및

 설치기준<개정 2014. 12. 29>
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치는 되어있으나 잘못 설치되어있는 것이 많은 것으로 조사되었고 점자표지판의 경우 미설치율

이 67.1%로 대상시설에 점자표지판이 설치가 되어있지 않아 시각장애인의 공간 및 위치 정보 

접근에 문제가 있는 것으로 조사되었다. 

 

   주민센터 설치 권장사항인 점자안내판 또는 음성안내장치의 경우 설치율이 17.7%로 매우 

낮은 설치율을 보이고 있어 법에 권장사항으로 되어있어 설치하지 않아도 되는 것으로 인식하

고 있는 것으로 나타났다.

  4) 서울시 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

   중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 

세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-4>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 3,356 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

1,820 54.2% 1,700 50.7% 1,734 51.7% 112 3.3%

점자표지판 1,136 
설치위치 내용표기 유지관리

353 31.1% 871 76.7% 154 13.6%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

52 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

21 40.4% 17 32.7% 16 30.8%

<표 Ⅲ-4> 서울시 소재 공공건물의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.

   점자블록의 경우 재질 및 규격이 올바르지 않은 것은 54.2%로 조사되어 규격에 맞지 않은 

이형블록이나, 미끄러질 수 있는 재질 등 잘못된 재질의 점자블록이 많이 설치되어 있는 것으로 

나타났다.

   점자표지판의 경우 설치는 되어있으나 표기 내용이 틀린 것이 76.7%로 계단에 올라감, 내려

감과 같은 부적정한 내용과 점자 크기 규격을 준수하지 경우, 사무실 명이 바뀌어도 점자표지판 

교체를 하지 않는 등 문제가 있는 것으로 조사되었다.

   점자안내판 또는 음성안내장치의 경우 설치위치가 잘못된 것이 40.4%로 현위치와 설치위치 

자체를 찾을 수 없는 경우가 허다하였으며, 규격 또는 음성안내가 잘못된 것이 32.7%로 촉지 

할 수 없는 형태로 제작한 점자안내판, 소리가 작거나 음성내용이 잘못된 음성안내장치 등 시각

장애인이 이용할 수 없는 것이 많은 것으로 나타났다.
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  5) 서울시 구별 주민센터 시각장애인 편의시설 설치율

   서울시 구별 시각장애인 편의시설 적정설치율은 중랑구 주민센터의 적정설치율이 18.2%로 

가장 낮은 것으로 조사 되었다. 자세한 설치현황은 다음<표 Ⅲ-5>와 같다.

대상시설
대상

건물수

설치 기준 

항목 수 

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 424 6,879 1,681 24.4% 2,615  38.0% 2,583  37.6%

강남구 22 368 110  29.9% 165  44.8% 93  25.3%

강동구 18 290 59  20.3% 132  45.5% 99  34.1%

강북구 13 216 66  30.6% 114  52.8% 36  16.7%

강서구 20 298 70  23.5% 107  35.9% 121  40.6%

관악구 21 364 115  31.6% 151  41.5% 98  26.9%

광진구 15 257 53  20.6% 89  34.6% 115  44.7%

구로구 15 234 58  24.8% 69  29.5% 107  45.7%

금천구 10 149 34  22.8% 46  30.9% 69  46.3%

노원구 19 323 75  23.2% 132  40.9% 116  35.9%

도봉구 14 235 47  20.0% 94  40.0% 94  40.0%

동대문구 14 240 57  23.8% 66  27.5% 117  48.8%

동작구 15 229 44  19.2% 117  51.1% 68  29.7%

마포구 16 268 68  25.4% 105  39.2% 95  35.4%

서대문구 14 242 95  39.3% 83  34.3% 64  26.4%

서초구 18 297 75  25.3% 103  34.7% 119  40.1%

성동구 17 284 59  20.8% 123  43.3% 102  35.9%

성북구 20 304 66  21.7% 119  39.1% 119  39.1%

송파구 27 412 78  18.9% 216  52.4% 118  28.6%

양천구 18 297 81  27.3% 68  22.9% 148  49.8%

영등포구 18 282 61  21.6% 108  38.3% 113  40.1%

용산구 16 272 79  29.0% 85  31.3% 108  39.7%

은평구 16 265 67  25.3% 72  27.2% 126  47.5%

종로구 17 265 64  24.2% 89  33.6% 112  42.3%

중구 15 246 56  22.8% 82  33.3% 108  43.9%

중랑구 16 242 44  18.2% 80  33.1% 118  48.8%

<표 Ⅲ-5> 서울시 구별 시각장애인 편의시설 설치율

   양천구 주민센터의 시각장애인 편의시설 미설치율이 49.8%로 가장 높게 조사되었고  강북

구 주민센터의 시각장애인 편의시설은 설치는 되어있지만 부적정하게 설치된 비율이 52.8%로 

가장 높은 것으로 나타났다.
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  6) 연도별 서울시 소재 주민센터 시각장애인 편의시설 설치율

   연도별 서울시 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치율은 2010년(56.1%), 2013년

(60.9%), 2017년(62.4%) 자세한 연도별 공공건물의 시각장애인 편의시설 설치율은 다음 <표 

Ⅲ-6>와 같다.

조사년도 (조사대상) 설치율 적정설치율 부적정설치율 미설치율

2010년 (423개 주민센터) 56.1% 31.8% 24.3% 43.9%

2013년 (423개 주민센터) 60.9% 12.7% 48.2% 39.1%

2017년 (424개 주민센터) 62.4% 24.4% 38.0% 37.6%

<표 Ⅲ-6> 연도별 서울시 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치율

   서울시 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 전체 설치율은 점차 증가하였으나 실제 시각

장애인이 사용가능한 편의시설은 2010년 31.8%, 2013년 12.7%, 2017년 24.4%로 많은 개선

이 되고 있지 않은 것으로 조사되었다. 

   이는 시각장애인 편의시설 설치기준에 맞지 않게 무분별한 설치를 하고 있는 것으로 보이며 

이를 관리 감독할 지자체나 시설운영기관이 지침이나 시각장애인 편의시설의 이해가 부족한 것

으로 나타났다.  
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 2. 서울시 소재 25개 구별 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

  1) 강남구 소재 22개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 강남구 소재 22개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    강남구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 368개 항목 중 적정설치된 것은 단 29.9%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 70.1%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-7>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 368 110 29.9% 165  44.8% 93  25.3%

매개시설 56 32 57.1% 21 37.5% 3 5.4%

내부시설 176 50 28.4% 109  61.9% 17  9.7%

위생시설 44 14 31.8% 26  59.1% 4  9.1%

안내시설 48 14 29.2% 9  18.8% 25  52.1%

비치용품 44 0 0.0% 0  0.0% 44  100%

<표 Ⅲ-7> 강남구 소재 22개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

 

   (2) 강남구 소재 22개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-8>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 368 110 29.9% 165 44.8% 93 25.3%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 18 14 77.8% 3 16.7% 1 5.6%

보행장애물 제거 22 18 81.8% 4 18.2% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 4 80.0% 1 20.0%

단차 점자표지판 설치 2 0 0.0% 2 100% 0 0.0%

단차 점자블록 설치 9 0 0.0% 8 88.9% 1 11.1%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 22 4 18.2% 16 72.7% 2 9.1%

실내출입문 점자표지판 22 4 18.2% 8 36.4% 10 45.5%

복도 보행 장애물 제거 22 5 22.7% 17 77.3% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 12 1 8.3% 8 66.7% 3 25.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 19 16 84.2% 3 15.8% 0 0.0%

시·종점 점형블록 19 0 0.0% 17 89.5% 2 10.5%

승강기

모든 버튼 점자표기 15 14 93.3% 1 6.7% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
15 1 6.7% 14 93.3% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 15 2 13.3% 13 86.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

15 3 20.0% 12 80.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
22 4 18.2% 16 72.7% 2 9.1%

남·녀 구별 점자표지판 22 10 45.5% 10 45.5% 2 9.1%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 22 11 50.0% 5 22.7% 6 27.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
22 1 4.5% 4 18.2% 17 77.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
4 2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 22 0 0.0% 0 0.0% 22 100%

8배율이상의 확대경 22 0 0.0% 0 0.0% 22 100%

<표 Ⅲ-8> 강남구 소재 22개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 강남구 소재 22개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-9> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 743 223 30.0% 250 33.6% 270 36.3%

점자블록 382 78 20.4% 172 45.0% 132 34.6%

점자표지판 339 144  42.5% 74  21.8% 121  35.7%

점자안내판 또는 

음성안내장치
22 1  4.5% 4  18.2% 17  77.3%

<표 Ⅲ-9> 강남구 소재 22개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 강남구 소재 22개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-10>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 172 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

73 42.4% 110 64.0% 86 50.0% 0 0.0%

점자표지판 74 
설치위치 내용표기 유지관리

8 10.8% 53 71.6% 30 40.5%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

4 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 25.0% 3 75.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-10> 강남구 소재 22개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  2) 강동구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 강동구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    강동구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 290개 항목 중 적정설치된 것은 단 20.3%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 79.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-11>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 290 59 20.3% 132 45.5% 99 34.1%

매개시설 56 22 39.3% 23 41.1% 11 19.6%

내부시설 125 29 23.2% 73  58.4% 23  18.4%

위생시설 36 3 8.3% 31  86.1% 2  5.6%

안내시설 37 5 13.5% 5  13.5% 27  73.0%

비치용품 36 0 0.0% 0  0.0% 36  100%

<표 Ⅲ-11> 강동구 소재 18개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

 

   (2) 강동구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-12>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 290 59 20.3% 132 45.5% 99 34.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 14 6 42.9% 4 28.6% 4 28.6%

보행장애물 제거 18 16 88.9% 2 11.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 9 0 0.0% 6 66.7% 3 33.3%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100%

단차 점자블록 설치 12 0 0.0% 11 91.7% 1 8.3%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 18 3 16.7% 12 66.7% 3 16.7%

실내출입문 점자표지판 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

복도 보행 장애물 제거 18 1 5.6% 17 94.4% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 12 0 0.0% 11 91.7% 1 8.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 18 18 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 18 0 0.0% 16 88.9% 2 11.1%

승강기

모든 버튼 점자표기 6 4 66.7% 2 33.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
6 0 0.0% 6 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 6 2 33.3% 4 66.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

6 1 16.7% 5 83.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
18 0 0.0% 16 88.9% 2 11.1%

남·녀 구별 점자표지판 18 3 16.7% 15 83.3% 0 0.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 17 3 17.6% 3 17.6% 11 64.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
18 0 0.0% 2 11.1% 16 88.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 2 100% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

8배율이상의 확대경 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

<표 Ⅲ-12> 강동구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 강동구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-13> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 866 133 15.4% 239 27.6% 494 57.0%

점자블록 467 58 12.4% 156 33.4% 253 54.2%

점자표지판 381 75  19.7% 81  21.3% 225  59.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
18 0  0.0% 2  11.1% 16  88.9%

<표 Ⅲ-13> 강동구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 강동구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-14>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 156 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

56 35.9% 102 65.4% 64 41.0% 2 1.3%

점자표지판 81 
설치위치 내용표기 유지관리

9 11.1% 69 85.2% 9 11.1%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

2 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-14> 강동구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  3) 강북구 소재 13개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 강북구 소재 13개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    강북구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 216개 항목 중 적정설치된 것은 단 30.6%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 69.4%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-15>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 216 66 30.6% 114 52.8% 36 16.7%

매개시설 38 10 26.3% 19 50.0% 9 23.7%

내부시설 90 27 30.0% 61  67.8% 2  2.2%

위생시설 26 7 26.9% 18  69.2% 1  3.8%

안내시설 36 15 41.7% 15  41.7% 6  16.7%

비치용품 26 7 26.9% 1  3.8% 18  69.2%

<표 Ⅲ-15> 강북구 소재 13개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

 

   (2) 강북구 소재 13개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-16>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 216 66 30.6% 114 52.8% 36 16.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 6 1 16.7% 0 0.0% 5 83.3%

보행장애물 제거 13 8 61.5% 5 38.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 9 0 0.0% 7 77.8% 2 22.2%

단차 점자표지판 설치 1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

단차 점자블록 설치 9 1 11.1% 7 77.8% 1 11.1%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 13 7 53.8% 5 38.5% 1 7.7%

실내출입문 점자표지판 13 1 7.7% 12 92.3% 0 0.0%

복도 보행 장애물 제거 13 0 0.0% 13 100% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 11 0 0.0% 10 90.9% 1 9.1%

줄눈넣기, 미끄럼방지 12 12 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 12 0 0.0% 12 100% 0 0.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 4 4 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 4 2 50.0% 2 50.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

4 1 25.0% 3 75.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
13 2 15.4% 10 76.9% 1 7.7%

남·녀 구별 점자표지판 13 5 38.5% 8 61.5% 0 0.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 13 5 38.5% 7 53.8% 1 7.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
13 9 69.2% 1 7.7% 3 23.1%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
10 1 10.0% 7 70.0% 2 20.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 13 0 0.0% 0 0.0% 13 100%

8배율이상의 확대경 13 7 53.8% 1 7.7% 5 38.5%

<표 Ⅲ-16> 강북구 소재 13개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 강북구 소재 13개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-17> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 744 236 31.7% 136 18.3% 372 50.0%

점자블록 339 90 26.5% 78 23.0% 171 50.4%

점자표지판 392 137  34.9% 57  14.5% 198  50.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
13 9  69.2% 1  7.7% 3  23.1%

<표 Ⅲ-17> 강북구 소재 13개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 강북구 소재 13개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-18>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 78 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

20 25.6% 45 57.7% 52 66.7% 6 7.7%

점자표지판 57 
설치위치 내용표기 유지관리

6 10.5% 47 82.5% 10 17.5%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 1 100% 0 0.0%

<표 Ⅲ-18> 강북구 소재 13개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  4) 강서구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 강서구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

 

    강서구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 298개 항목 중 적정설치된 것은 단 23.5%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 76.5%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-19>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 298 70 23.5% 107 35.9% 121 40.6%

매개시설 48 19 39.6% 15 31.3% 14 29.2%

내부시설 131 41 31.3% 60  45.8% 30  22.9%

위생시설 40 4 10.0% 25  62.5% 11  27.5%

안내시설 39 2 5.1% 7  17.9% 30  76.9%

비치용품 40 4 10.0% 0  0.0% 36  90.0%

<표 Ⅲ-19> 강서구 소재 20개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 강서구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-20>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 298 70 23.5% 107 35.9% 121 40.6%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 11 8 72.7% 0 0.0% 3 27.3%

보행장애물 제거 18 11 61.1% 7 38.9% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 1 20.0% 4 80.0%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100%

단차 점자블록 설치 11 0 0.0% 7 63.6% 4 36.4%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 20 1 5.0% 16 80.0% 3 15.0%

실내출입문 점자표지판 20 0 0.0% 2 10.0% 18 90.0%

복도 보행 장애물 제거 20 19 95.0% 1 5.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 13 0 0.0% 8 61.5% 5 38.5%

줄눈넣기, 미끄럼방지 13 13 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 13 0 0.0% 10 76.9% 3 23.1%

승강기

모든 버튼 점자표기 8 6 75.0% 1 12.5% 1 12.5%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
8 0 0.0% 8 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 8 2 25.0% 6 75.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

8 0 0.0% 8 100% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
20 0 0.0% 14 70.0% 6 30.0%

남·녀 구별 점자표지판 20 4 20.0% 11 55.0% 5 25.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 18 2 11.1% 6 33.3% 10 55.6%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
20 0 0.0% 1 5.0% 19 95.0%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 20 0 0.0% 0 0.0% 20 100%

8배율이상의 확대경 20 4 20.0% 0 0.0% 16 80.0%

<표 Ⅲ-20> 강서구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 강서구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-21> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 532 55 10.3% 145 27.3% 332 62.4%

점자블록 241 6 2.5% 102 42.3% 133 55.2%

점자표지판 271 49  18.1% 42  15.5% 180  66.4%

점자안내판 또는 

음성안내장치
20 0  0.0% 1  5.0% 19  95.0%

<표 Ⅲ-21> 강서구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 강서구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

   

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-22>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 102 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

49 48.0% 50 49.0% 77 75.5% 12 11.8%

점자표지판 42 
설치위치 내용표기 유지관리

25 59.5% 25 59.5% 1 2.4%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 1 100% 1 100%

<표 Ⅲ-22> 강서구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  5) 관악구 소재 21개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 관악구 소재 21개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    관악구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 364개 항목 중 적정설치된 것은 단 31.6%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 68.4%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-23>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 364 115 31.6% 151 41.5% 98 26.9%

매개시설 64 27 42.2% 19 29.7% 18 28.1%

내부시설 170 70 41.2% 92  54.1% 8  4.7%

위생시설 42 5 11.9% 26  61.9% 11  26.2%

안내시설 46 12 26.1% 14  30.4% 20  43.5%

비치용품 42 1 2.4% 0  0.0% 41  97.6%

<표 Ⅲ-23> 관악구 소재 21개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 관악구 소재 21개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-24>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 364 115 31.6% 151 41.5% 98 26.9%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 13 8 61.5% 0 0.0% 5 38.5%

보행장애물 제거 19 17 89.5% 2 10.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 12 1 8.3% 3 25.0% 8 66.7%

단차 점자표지판 설치 5 0 0.0% 2 40.0% 3 60.0%

단차 점자블록 설치 15 1 6.7% 12 80.0% 2 13.3%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 21 4 19.0% 17 81.0% 0 0.0%

실내출입문 점자표지판 21 0 0.0% 15 71.4% 6 28.6%

복도 보행 장애물 제거 21 17 81.0% 4 19.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 21 3 14.3% 18 85.7% 0 0.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 21 20 95.2% 0 0.0% 1 4.8%

시·종점 점형블록 21 1 4.8% 19 90.5% 1 4.8%

승강기

모든 버튼 점자표기 11 11 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
11 0 0.0% 11 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 11 9 81.8% 2 18.2% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

11 5 45.5% 6 54.5% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
21 1 4.8% 13 61.9% 7 33.3%

남·녀 구별 점자표지판 21 4 19.0% 13 61.9% 4 19.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 18 6 33.3% 6 33.3% 6 33.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
21 5 23.8% 3 14.3% 13 61.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
7 1 14.3% 5 71.4% 1 14.3%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 21 0 0.0% 0 0.0% 21 100%

8배율이상의 확대경 21 1 4.8% 0 0.0% 20 95.2%

<표 Ⅲ-24> 관악구 소재 21개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 관악구 소재 21개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-25> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 943 171 18.1% 309 32.8% 463 49.1%

점자블록 395 60 15.2% 172 43.5% 163 41.3%

점자표지판 527 106  20.1% 134  25.4% 287  54.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
21 5  23.8% 3  14.3% 13  61.9%

<표 Ⅲ-25> 관악구 소재 21개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 관악구 소재 21개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-26>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 172 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

103 59.9% 38 22.1% 82 47.7% 14 8.1%

점자표지판 134 
설치위치 내용표기 유지관리

78 58.2% 74 55.2% 13 9.7%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

3 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

3 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-26> 관악구 소재 21개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  6) 광진구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 광진구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    광진구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 257개 항목 중 적정설치된 것은 단 20.6%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 79.4%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-27>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 257 53 20.6% 89 34.6% 115 44.7%

매개시설 38 16 42.1% 4 10.5% 18 47.4%

내부시설 129 30 23.3% 67  51.9% 32  24.8%

위생시설 30 3 10.0% 5  16.7% 22  73.3%

안내시설 30 4 13.3% 13  43.3% 13  43.3%

비치용품 30 0 0.0% 0  0.0% 30  100%

<표 Ⅲ-27> 광진구 소재 15개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 광진구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-28>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 257 53 20.6% 89 34.6% 115 44.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 6 2 33.3% 0 0.0% 4 66.7%

보행장애물 제거 14 14 100% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 0 0.0% 5 100%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 0 0.0% 4 100%

단차 점자블록 설치 9 0 0.0% 4 44.4% 5 55.6%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 15 1 6.7% 10 66.7% 4 26.7%

실내출입문 점자표지판 15 0 0.0% 1 6.7% 14 93.3%

복도 보행 장애물 제거 15 1 6.7% 14 93.3% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 10 0 0.0% 4 40.0% 6 60.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 15 13 86.7% 2 13.3% 0 0.0%

시·종점 점형블록 15 0 0.0% 9 60.0% 6 40.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 11 11 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
11 0 0.0% 11 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 11 1 9.1% 8 72.7% 2 18.2%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

11 3 27.3% 8 72.7% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
15 2 13.3% 4 26.7% 9 60.0%

남·녀 구별 점자표지판 15 1 6.7% 1 6.7% 13 86.7%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 14 4 28.6% 3 21.4% 7 50.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
15 0 0.0% 10 66.7% 5 33.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

8배율이상의 확대경 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

<표 Ⅲ-28> 광진구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 광진구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-29> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 874 117 13.4% 133 15.2% 624 71.4%

점자블록 467 41 8.8% 113 24.2% 313 67.0%

점자표지판 392 76  19.4% 10  2.6% 306  78.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
15 0  0.0% 10  66.7% 5  33.3%

<표 Ⅲ-29> 광진구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 광진구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-30>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 113 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

56 49.6% 54 47.8% 47 41.6% 5 4.4%

점자표지판 10 
설치위치 내용표기 유지관리

5 50.0% 6 60.0% 1 10.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

10 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 10.0% 6 60.0% 3 30.0%

<표 Ⅲ-30> 광진구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  7) 구로구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 구로구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    구로구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 234개 항목 중 적정설치된 것은 단 24.8%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 75.2%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-31>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 234 58 24.8% 69 29.5% 107 45.7%

매개시설 35 13 37.1% 9 25.7% 13 37.1%

내부시설 113 41 36.3% 37  32.7% 35  31.0%

위생시설 30 3 10.0% 17  56.7% 10  33.3%

안내시설 26 1 3.8% 6  23.1% 19  73.1%

비치용품 30 0 0.0% 0  0.0% 30  100%

<표 Ⅲ-31> 구로구 소재 15개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 구로구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-32>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 234 58 24.8% 69 29.5% 107 45.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 6 3 50.0% 0 0.0% 3 50.0%

보행장애물 제거 11 10 90.9% 1 9.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 4 0 0.0% 2 50.0% 2 50.0%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 1 33.3% 2 66.7%

단차 점자블록 설치 11 0 0.0% 5 45.5% 6 54.5%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 15 0 0.0% 12 80.0% 3 20.0%

실내출입문 점자표지판 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

복도 보행 장애물 제거 15 15 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 10 1 10.0% 0 0.0% 9 90.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 15 14 93.3% 0 0.0% 1 6.7%

시·종점 점형블록 15 0 0.0% 10 66.7% 5 33.3%

승강기

모든 버튼 점자표기 7 7 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
7 0 0.0% 7 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 7 2 28.6% 3 42.9% 2 28.6%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

7 2 28.6% 5 71.4% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
15 1 6.7% 5 33.3% 9 60.0%

남·녀 구별 점자표지판 15 2 13.3% 12 80.0% 1 6.7%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 11 1 9.1% 4 36.4% 6 54.5%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
15 0 0.0% 2 13.3% 13 86.7%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

8배율이상의 확대경 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

<표 Ⅲ-32> 구로구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 구로구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-33> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 601 61 10.1% 105 17.5% 435 72.4%

점자블록 303 16 5.3% 71 23.4% 216 71.3%

점자표지판 283 45  15.9% 32  11.3% 206  72.8%

점자안내판 또는 

음성안내장치
15 0  0.0% 2  13.3% 13  86.7%

<표 Ⅲ-33> 구로구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 구로구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-34>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 71 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

48 67.6% 48 67.6% 38 53.5% 4 5.6%

점자표지판 32 
설치위치 내용표기 유지관리

9 28.1% 30 93.8% 0 0.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 2 100%

<표 Ⅲ-34> 구로구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  8) 금천구 소재 10개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 금천구 소재 10개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    금천구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 149개 항목 중 적정설치된 것은 단 22.8%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 77.2%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-35>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 149 34 22.8% 46 30.9% 69 46.3%

매개시설 31 12 38.7% 6 19.4% 13 41.9%

내부시설 60 17 28.3% 28  46.7% 15  25.0%

위생시설 18 0 0.0% 8  44.4% 10  55.6%

안내시설 20 3 15.0% 4  20.0% 13  65.0%

비치용품 20 2 10.0% 0  0.0% 18  90.0%

<표 Ⅲ-35> 금천구 소재 10개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 금천구 소재 10개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-36>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 149 34 22.8% 46 30.9% 69 46.3%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 6 5 83.3% 0 0.0% 1 16.7%

보행장애물 제거 9 7 77.8% 2 22.2% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 0 0.0% 5 100%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 1 25.0% 3 75.0%

단차 점자블록 설치 7 0 0.0% 3 42.9% 4 57.1%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 10 0 0.0% 9 90.0% 1 10.0%

실내출입문 점자표지판 10 0 0.0% 1 10.0% 9 90.0%

복도 보행 장애물 제거 10 9 90.0% 1 10.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 4 0 0.0% 2 50.0% 2 50.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 5 4 80.0% 0 0.0% 1 20.0%

시·종점 점형블록 5 0 0.0% 3 60.0% 2 40.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 4 4 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
9 0 0.0% 4 44.4% 5 55.6%

남·녀 구별 점자표지판 9 0 0.0% 4 44.4% 5 55.6%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 9 2 22.2% 4 44.4% 3 33.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
10 1 10.0% 0 0.0% 9 90.0%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 10 0 0.0% 0 0.0% 10 100%

8배율이상의 확대경 10 2 20.0% 0 0.0% 8 80.0%

<표 Ⅲ-36> 금천구 소재 10개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 금천구 소재 10개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-37> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 243 17 7.0% 50 20.6% 176 72.4%

점자블록 102 2 2.0% 39 38.2% 61 59.8%

점자표지판 131 14  10.7% 11  8.4% 106  80.9%

점자안내판 또는 

음성안내장치
10 1  10.0% 0  0.0% 9  90.0%

<표 Ⅲ-37> 금천구 소재 10개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 금천구 소재 10개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-38>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 39 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

26 66.7% 17 43.6% 23 59.0% 6 15.4%

점자표지판 11 
설치위치 내용표기 유지관리

6 54.5% 7 63.6% 0 0.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-38> 금천구 소재 10개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  9) 노원구 소재 19개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 노원구 소재 19개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    노원구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 323개 항목 중 적정설치된 것은 단 23.2%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 76.8%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-39>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 323 75 23.2% 132 40.9% 116 35.9%

매개시설 67 26 38.8% 22 32.8% 19 28.4%

내부시설 140 33 23.6% 76  54.3% 31  22.1%

위생시설 38 5 13.2% 24  63.2% 9  23.7%

안내시설 40 7 17.5% 9  22.5% 24  60.0%

비치용품 38 4 10.5% 1  2.6% 33  86.8%

<표 Ⅲ-39> 노원구 소재 19개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 노원구 소재 19개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-40>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 323 75 23.2% 132 40.9% 116 35.9%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 15 8 53.3% 7 46.7% 0 0.0%

보행장애물 제거 19 18 94.7% 1 5.3% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 13 0 0.0% 3 23.1% 10 76.9%

단차 점자표지판 설치 5 0 0.0% 0 0.0% 5 100%

단차 점자블록 설치 15 0 0.0% 11 73.3% 4 26.7%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 19 4 21.1% 11 57.9% 4 21.1%

실내출입문 점자표지판 19 0 0.0% 3 15.8% 16 84.2%

복도 보행 장애물 제거 19 1 5.3% 18 94.7% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 17 1 5.9% 6 35.3% 10 58.8%

줄눈넣기, 미끄럼방지 19 19 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 19 0 0.0% 18 94.7% 1 5.3%

승강기

모든 버튼 점자표기 7 6 85.7% 1 14.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
7 0 0.0% 7 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 7 1 14.3% 6 85.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

7 1 14.3% 6 85.7% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
19 1 5.3% 15 78.9% 3 15.8%

남·녀 구별 점자표지판 19 4 21.1% 9 47.4% 6 31.6%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 19 4 21.1% 8 42.1% 7 36.8%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
19 1 5.3% 1 5.3% 17 89.5%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 2 100% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 19 3 15.8% 0 0.0% 16 84.2%

8배율이상의 확대경 19 1 5.3% 1 5.3% 17 89.5%

<표 Ⅲ-40> 노원구 소재 19개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 노원구 소재 19개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-41> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 1,088 195 17.9% 262 24.1% 631 58.0%

점자블록 536 69 12.9% 206 38.4% 261 48.7%

점자표지판 533 125  23.5% 55  10.3% 353  66.2%

점자안내판 또는 

음성안내장치
19 1  5.3% 1  5.3% 17  89.5%

<표 Ⅲ-41> 노원구 소재 19개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 노원구 소재 19개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-42>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 206 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

136 66.0% 94 45.6% 86 41.7% 2 1.0%

점자표지판 55 
설치위치 내용표기 유지관리

4 7.3% 50 90.9% 5 9.1%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-42> 노원구 소재 19개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  10) 도봉구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 도봉구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    도봉구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 235개 항목 중 적정설치된 것은 단 20.0%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 80.0%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-43>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 235 47 20.0% 94 40.0% 94 40.0%

매개시설 34 17 50.0% 8 23.5% 9 26.5%

내부시설 115 21 18.3% 68  59.1% 26  22.6%

위생시설 28 2 7.1% 9  32.1% 17  60.7%

안내시설 30 7 23.3% 9  30.0% 14  46.7%

비치용품 28 0 0.0% 0  0.0% 28  100%

<표 Ⅲ-43> 도봉구 소재 14개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 도봉구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-44>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 235 47 20.0% 94 40.0% 94 40.0%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 4 2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

보행장애물 제거 14 14 100% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 6 0 0.0% 3 50.0% 3 50.0%

단차 점자표지판 설치 2 0 0.0% 1 50.0% 1 50.0%

단차 점자블록 설치 8 1 12.5% 4 50.0% 3 37.5%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 14 1 7.1% 12 85.7% 1 7.1%

실내출입문 점자표지판 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

복도 보행 장애물 제거 14 1 7.1% 13 92.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 9 0 0.0% 4 44.4% 5 55.6%

줄눈넣기, 미끄럼방지 14 12 85.7% 2 14.3% 0 0.0%

시·종점 점형블록 14 0 0.0% 8 57.1% 6 42.9%

승강기

모든 버튼 점자표기 9 5 55.6% 4 44.4% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
9 0 0.0% 9 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 9 1 11.1% 8 88.9% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

9 1 11.1% 8 88.9% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
14 1 7.1% 3 21.4% 10 71.4%

남·녀 구별 점자표지판 14 1 7.1% 6 42.9% 7 50.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 13 5 38.5% 4 30.8% 4 30.8%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
14 1 7.1% 4 28.6% 9 64.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
3 1 33.3% 1 33.3% 1 33.3%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

8배율이상의 확대경 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

<표 Ⅲ-44> 도봉구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 도봉구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-45> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 806 103 12.8% 161 20.0% 542 67.2%

점자블록 400 33 8.3% 107 26.8% 260 65.0%

점자표지판 392 69  17.6% 50  12.8% 273  69.6%

점자안내판 또는 

음성안내장치
14 1  7.1% 4  28.6% 9  64.3%

<표 Ⅲ-45> 도봉구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 도봉구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-46>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 107 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

41 38.3% 61 57.0% 72 67.3% 6 5.6%

점자표지판 50 
설치위치 내용표기 유지관리

12 24.0% 44 88.0% 2 4.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

4 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

2 50.0% 2 50.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-46> 도봉구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  11) 동대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 동대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    동대문구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 240개 항목 중 적정설치된 것은 단 

23.8%에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 76.2%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 

설치율은 다음 <표 Ⅲ-47>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 240 57 23.8% 66 27.5% 117 48.8%

매개시설 46 17 37.0% 7 15.2% 22 47.8%

내부시설 111 32 28.8% 49  44.1% 30  27.0%

위생시설 28 3 10.7% 9  32.1% 16  57.1%

안내시설 27 5 18.5% 1  3.7% 21  77.8%

비치용품 28 0 0.0% 0  0.0% 28  100%

<표 Ⅲ-47> 동대문구 소재 14개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 동대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-48>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 240 57 23.8% 66 27.5% 117 48.8%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 9 3 33.3% 0 0.0% 6 66.7%

보행장애물 제거 14 13 92.9% 1 7.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 9 0 0.0% 0 0.0% 9 100%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100%

단차 점자블록 설치 11 1 9.1% 6 54.5% 4 36.4%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 14 3 21.4% 7 50.0% 4 28.6%

실내출입문 점자표지판 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

복도 보행 장애물 제거 14 1 7.1% 13 92.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 9 1 11.1% 2 22.2% 6 66.7%

줄눈넣기, 미끄럼방지 14 14 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 14 0 0.0% 9 64.3% 5 35.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 8 7 87.5% 1 12.5% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
8 0 0.0% 8 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 8 2 25.0% 5 62.5% 1 12.5%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

8 4 50.0% 4 50.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
14 2 14.3% 7 50.0% 5 35.7%

남·녀 구별 점자표지판 14 1 7.1% 2 14.3% 11 78.6%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 13 5 38.5% 1 7.7% 7 53.8%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

8배율이상의 확대경 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

<표 Ⅲ-48> 동대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 동대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-49> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 849 143 16.8% 100 11.8% 606 71.4%

점자블록 436 77 17.7% 79 18.1% 280 64.2%

점자표지판 399 66  16.5% 21  5.3% 312  78.2%

점자안내판 또는 

음성안내장치
14 0  0.0% 0  0.0% 14  100%

<표 Ⅲ-49> 동대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 동대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-50>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 79 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

16 20.3% 46 58.2% 40 50.6% 1 1.3%

점자표지판 21 
설치위치 내용표기 유지관리

0 0.0% 21 100% 0 0.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-50> 동대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  12) 동작구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 동작구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    동작구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 229개 항목 중 적정설치된 것은 단 19.2%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 80.8%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-51>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 229 44 19.2% 117 51.1% 68 29.7%

매개시설 37 12 32.4% 20 54.1% 5 13.5%

내부시설 105 31 29.5% 65  61.9% 9  8.6%

위생시설 30 0 0.0% 24  80.0% 6  20.0%

안내시설 27 1 3.7% 8  29.6% 18  66.7%

비치용품 30 0 0.0% 0  0.0% 30  100%

<표 Ⅲ-51> 동작구 소재 15개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 동작구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-52>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 229 44 19.2% 117 51.1% 68 29.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 4 2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

보행장애물 제거 11 10 90.9% 1 9.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 7 0 0.0% 7 100% 0 0.0%

단차 점자표지판 설치 5 0 0.0% 3 60.0% 2 40.0%

단차 점자블록 설치 10 0 0.0% 9 90.0% 1 10.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 15 1 6.7% 12 80.0% 2 13.3%

실내출입문 점자표지판 15 0 0.0% 11 73.3% 4 26.7%

복도 보행 장애물 제거 15 10 66.7% 5 33.3% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 14 0 0.0% 12 85.7% 2 14.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 15 15 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 15 0 0.0% 14 93.3% 1 6.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 4 4 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 4 0 0.0% 4 100% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

4 1 25.0% 3 75.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
15 0 0.0% 12 80.0% 3 20.0%

남·녀 구별 점자표지판 15 0 0.0% 12 80.0% 3 20.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 12 1 8.3% 6 50.0% 5 41.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
15 0 0.0% 2 13.3% 13 86.7%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

8배율이상의 확대경 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

<표 Ⅲ-52> 동작구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 동작구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-53> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 481 45 9.4% 222 46.2% 214 44.5%

점자블록 209 4 1.9% 144 68.9% 61 29.2%

점자표지판 257 41  16.0% 76  29.6% 140  54.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
15 0  0.0% 2  13.3% 13  86.7%

<표 Ⅲ-53> 동작구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 동작구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-54>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 144 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

120 83.3% 70 48.6% 71 49.3% 7 4.9%

점자표지판 76 
설치위치 내용표기 유지관리

36 47.4% 56 73.7% 3 3.9%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 2 100%

<표 Ⅲ-54> 동작구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.



2017 서울시 소재 424개 주민센터 시각장애인 편의시설 실태조사 55

  13) 마포구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 마포구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    마포구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 268개 항목 중 적정설치된 것은 단 25.4%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 74.6%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-55>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 268 68 25.4% 105 39.2% 95 35.4%

매개시설 43 15 34.9% 12 27.9% 16 37.2%

내부시설 126 46 36.5% 54  42.9% 26  20.6%

위생시설 32 1 3.1% 28  87.5% 3  9.4%

안내시설 35 6 17.1% 11  31.4% 18  51.4%

비치용품 32 0 0.0% 0  0.0% 32  100%

<표 Ⅲ-55> 마포구 소재 16개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 마포구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-56>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 268 68 25.4% 105 39.2% 95 35.4%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 5 1 20.0% 0 0.0% 4 80.0%

보행장애물 제거 16 14 87.5% 2 12.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 7 0 0.0% 0 0.0% 7 100%

단차 점자표지판 설치 5 0 0.0% 1 20.0% 4 80.0%

단차 점자블록 설치 10 0 0.0% 9 90.0% 1 10.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 16 1 6.3% 15 93.8% 0 0.0%

실내출입문 점자표지판 16 0 0.0% 2 12.5% 14 87.5%

복도 보행 장애물 제거 16 16 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 8 0 0.0% 3 37.5% 5 62.5%

줄눈넣기, 미끄럼방지 14 13 92.9% 0 0.0% 1 7.1%

시·종점 점형블록 14 0 0.0% 10 71.4% 4 28.6%

승강기

모든 버튼 점자표기 10 10 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
10 0 0.0% 10 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 10 2 20.0% 8 80.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

10 4 40.0% 6 60.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
16 1 6.3% 14 87.5% 1 6.3%

남·녀 구별 점자표지판 16 0 0.0% 14 87.5% 2 12.5%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 16 5 31.3% 7 43.8% 4 25.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
16 1 6.3% 2 12.5% 13 81.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
3 0 0.0% 2 66.7% 1 33.3%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

8배율이상의 확대경 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

<표 Ⅲ-56> 마포구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 마포구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-57> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 845 148 17.5% 198 23.4% 499 59.1%

점자블록 427 51 11.9% 161 37.7% 215 50.4%

점자표지판 402 96  23.9% 35  8.7% 271  67.4%

점자안내판 또는 

음성안내장치
16 1  6.3% 2  12.5% 13  81.3%

<표 Ⅲ-57> 마포구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 마포구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-58>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 161 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

109 67.7% 74 46.0% 110 68.3% 2 1.2%

점자표지판 35 
설치위치 내용표기 유지관리

21 60.0% 20 57.1% 3 8.6%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 50.0% 0 0.0% 1 50.0%

<표 Ⅲ-58> 마포구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  14) 서대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 서대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    서대문구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 242개 항목 중 적정설치된 것은 단 

39.3%에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 60.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 

설치율은 다음 <표 Ⅲ-59>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 242 95 39.3% 83 34.3% 64 26.4%

매개시설 35 17 48.6% 12 34.3% 6 17.1%

내부시설 118 58 49.2% 42  35.6% 18  15.3%

위생시설 28 7 25.0% 20  71.4% 1  3.6%

안내시설 33 9 27.3% 9  27.3% 15  45.5%

비치용품 28 4 14.3% 0  0.0% 24  85.7%

<표 Ⅲ-59> 서대문구 소재 14개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 서대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-60>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 242 95 39.3% 83 34.3% 64 26.4%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 8 4 50.0% 0 0.0% 4 50.0%

보행장애물 제거 14 10 71.4% 4 28.6% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 6 2 33.3% 3 50.0% 1 16.7%

단차 점자표지판 설치 1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

단차 점자블록 설치 6 1 16.7% 5 83.3% 0 0.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 14 8 57.1% 6 42.9% 0 0.0%

실내출입문 점자표지판 14 0 0.0% 2 14.3% 12 85.7%

복도 보행 장애물 제거 14 8 57.1% 6 42.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 11 2 18.2% 6 54.5% 3 27.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 14 14 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 14 3 21.4% 8 57.1% 3 21.4%

승강기

모든 버튼 점자표기 9 8 88.9% 1 11.1% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
9 0 0.0% 9 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 9 8 88.9% 1 11.1% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

9 6 66.7% 3 33.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 1 1 100% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
14 2 14.3% 12 85.7% 0 0.0%

남·녀 구별 점자표지판 14 5 35.7% 8 57.1% 1 7.1%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 14 6 42.9% 3 21.4% 5 35.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
14 1 7.1% 4 28.6% 9 64.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
5 2 40.0% 2 40.0% 1 20.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 14 0 0.0% 0 0.0% 14 100%

8배율이상의 확대경 14 4 28.6% 0 0.0% 10 71.4%

<표 Ⅲ-60> 서대문구 소재 14개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 서대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-61> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 831 324 39.0% 134 16.1% 374 45.0%

점자블록 372 162 43.5% 93 25.0% 118 31.7%

점자표지판 445 161  36.2% 37  8.3% 247  55.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
14 1  7.1% 4  28.6% 9  64.3%

<표 Ⅲ-61> 서대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 서대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-62>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 93 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

53 57.0% 32 34.4% 46 49.5% 0 0.0%

점자표지판 37 
설치위치 내용표기 유지관리

17 45.9% 18 48.6% 7 18.9%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

4 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

<표 Ⅲ-62> 서대문구 소재 14개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  15) 서초구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 서초구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    서초구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 297개 항목 중 적정설치된 것은 단 25.3%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 74.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-63>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 297 75 25.3% 103 34.7% 119 40.1%

매개시설 51 24 47.1% 15 29.4% 12 23.5%

내부시설 138 44 31.9% 66  47.8% 28  20.3%

위생시설 36 3 8.3% 15  41.7% 18  50.0%

안내시설 36 4 11.1% 7  19.4% 25  69.4%

비치용품 36 0 0.0% 0  0.0% 36  100%

<표 Ⅲ-63> 서초구 소재 18개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 서초구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-64>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 297 75 25.3% 103 34.7% 119 40.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 11 8 72.7% 1 9.1% 2 18.2%

보행장애물 제거 18 16 88.9% 2 11.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 8 0 0.0% 1 12.5% 7 87.5%

단차 점자표지판 설치 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

단차 점자블록 설치 12 0 0.0% 11 91.7% 1 8.3%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 18 3 16.7% 14 77.8% 1 5.6%

실내출입문 점자표지판 18 0 0.0% 3 16.7% 15 83.3%

복도 보행 장애물 제거 18 2 11.1% 16 88.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 8 1 12.5% 0 0.0% 7 87.5%

줄눈넣기, 미끄럼방지 18 17 94.4% 1 5.6% 0 0.0%

시·종점 점형블록 18 0 0.0% 13 72.2% 5 27.8%

승강기

모든 버튼 점자표기 10 10 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
10 0 0.0% 10 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 10 3 30.0% 7 70.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

10 8 80.0% 2 20.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
18 2 11.1% 11 61.1% 5 27.8%

남·녀 구별 점자표지판 18 1 5.6% 4 22.2% 13 72.2%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 16 4 25.0% 5 31.3% 7 43.8%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
18 0 0.0% 2 11.1% 16 88.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

8배율이상의 확대경 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

<표 Ⅲ-64> 서초구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 서초구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-65> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 1,008 189 18.8% 165 16.4% 654 64.9%

점자블록 559 82 14.7% 144 25.8% 333 59.6%

점자표지판 431 107  24.8% 19  4.4% 305  70.8%

점자안내판 또는 

음성안내장치
18 0  0.0% 2  11.1% 16  88.9%

<표 Ⅲ-65> 서초구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 서초구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-66>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 144 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

54 37.5% 94 65.3% 72 50.0% 1 0.7%

점자표지판 19 
설치위치 내용표기 유지관리

4 21.1% 14 73.7% 1 5.3%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

2 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-66> 서초구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  16) 성동구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 성동구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    성동구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 284개 항목 중 적정설치된 것은 단 20.8%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 74.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-67>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 284 59 20.8% 123 43.3% 102 35.9%

매개시설 42 11 26.2% 14 33.3% 17 40.5%

내부시설 140 36 25.7% 76  54.3% 28  20.0%

위생시설 34 5 14.7% 23  67.6% 6  17.6%

안내시설 34 7 20.6% 10  29.4% 17  50.0%

비치용품 34 0 0.0% 0  0.0% 34  100%

<표 Ⅲ-67> 성동구 소재 17개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 성동구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-68>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 284 59 20.8% 123 43.3% 102 35.9%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 4 2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

보행장애물 제거 17 9 52.9% 8 47.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 7 0 0.0% 1 14.3% 6 85.7%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 1 25.0% 3 75.0%

단차 점자블록 설치 10 0 0.0% 4 40.0% 6 60.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 17 2 11.8% 12 70.6% 3 17.6%

실내출입문 점자표지판 17 0 0.0% 1 5.9% 16 94.1%

복도 보행 장애물 제거 17 2 11.8% 15 88.2% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 13 0 0.0% 8 61.5% 5 38.5%

줄눈넣기, 미끄럼방지 17 16 94.1% 1 5.9% 0 0.0%

시·종점 점형블록 17 0 0.0% 15 88.2% 2 11.8%

승강기

모든 버튼 점자표기 10 10 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
10 0 0.0% 10 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 10 4 40.0% 6 60.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

10 2 20.0% 8 80.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
17 2 11.8% 12 70.6% 3 17.6%

남·녀 구별 점자표지판 17 3 17.6% 11 64.7% 3 17.6%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 16 5 31.3% 4 25.0% 7 43.8%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
17 2 11.8% 6 35.3% 9 52.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

8배율이상의 확대경 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

<표 Ⅲ-68> 성동구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 성동구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-69> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 995 183 18.4% 218 21.9% 594 59.7%

점자블록 452 78 17.3% 158 35.0% 216 47.8%

점자표지판 526 103  19.6% 54  10.3% 369  70.2%

점자안내판 또는 

음성안내장치
17 2  11.8% 6  35.3% 9  52.9%

<표 Ⅲ-69> 성동구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 성동구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-70>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 158 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

113 71.5% 68 43.0% 39 24.7% 6 3.8%

점자표지판 54 
설치위치 내용표기 유지관리

7 13.0% 48 88.9% 1 1.9%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

6 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 16.7% 4 66.7% 1 16.7%

<표 Ⅲ-70> 성동구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  17) 성북구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 성북구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    성북구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 304개 항목 중 적정설치된 것은 단 21.7%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 78.3%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-71>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 304 66 21.7% 119 39.1% 119 39.1%

매개시설 43 12 27.9% 16 37.2% 15 34.9%

내부시설 143 45 31.5% 73  51.0% 25  17.5%

위생시설 40 2 5.0% 20  50.0% 18  45.0%

안내시설 38 4 10.5% 10  26.3% 24  63.2%

비치용품 40 3 7.5% 0  0.0% 37  92.5%

<표 Ⅲ-71> 성북구 소재 20개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 성북구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-72>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 304 66 21.7% 119 39.1% 119 39.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 5 1 20.0% 0 0.0% 4 80.0%

보행장애물 제거 17 11 64.7% 6 35.3% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 7 0 0.0% 1 14.3% 6 85.7%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 0 0.0% 4 100%

단차 점자블록 설치 10 0 0.0% 9 90.0% 1 10.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 20 4 20.0% 15 75.0% 1 5.0%

실내출입문 점자표지판 20 0 0.0% 1 5.0% 19 95.0%

복도 보행 장애물 제거 20 4 20.0% 16 80.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 11 2 18.2% 6 54.5% 3 27.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 20 19 95.0% 0 0.0% 1 5.0%

시·종점 점형블록 20 1 5.0% 18 90.0% 1 5.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 8 8 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
8 0 0.0% 8 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 8 2 25.0% 6 75.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

8 5 62.5% 3 37.5% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
20 1 5.0% 13 65.0% 6 30.0%

남·녀 구별 점자표지판 20 1 5.0% 7 35.0% 12 60.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 17 3 17.6% 9 52.9% 5 29.4%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
20 0 0.0% 1 5.0% 19 95.0%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 1 100% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 20 2 10.0% 0 0.0% 18 90.0%

8배율이상의 확대경 20 1 5.0% 0 0.0% 19 95.0%

<표 Ⅲ-72> 성북구 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 성북구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-73> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 1,033 113 10.9% 260 25.2% 660 63.9%

점자블록 498 49 9.8% 204 41.0% 245 49.2%

점자표지판 515 64  12.4% 55  10.7% 396  76.9%

점자안내판 또는 

음성안내장치
20 0  0.0% 1  5.0% 19  95.0%

<표 Ⅲ-73> 성북구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 성북구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-74>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 204 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

159 77.9% 59 28.9% 79 38.7% 10 4.9%

점자표지판 55 
설치위치 내용표기 유지관리

30 54.5% 40 72.7% 6 10.9%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 100% 0 0.0% 1 100%

<표 Ⅲ-74> 성북구 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  18) 송파구 소재 27개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 송파구 소재 27개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    송파구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 412개 항목 중 적정설치된 것은 단 18.9%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 81.1%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-75>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 412 78 18.9% 216 52.4% 118 28.6%

매개시설 82 29 35.4% 39 47.6% 14 17.1%

내부시설 170 34 20.0% 127  74.7% 9  5.3%

위생시설 54 10 18.5% 42  77.8% 2  3.7%

안내시설 52 5 9.6% 8  15.4% 39  75.0%

비치용품 54 0 0.0% 0  0.0% 54  100%

<표 Ⅲ-75> 송파구 소재 27개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 송파구 소재 27개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-76>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 412 78 18.9% 216 52.4% 118 28.6%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 17 4 23.5% 4 23.5% 9 52.9%

보행장애물 제거 27 25 92.6% 2 7.4% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 14 0 0.0% 12 85.7% 2 14.3%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 1 33.3% 2 66.7%

단차 점자블록 설치 21 0 0.0% 20 95.2% 1 4.8%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 27 6 22.2% 19 70.4% 2 7.4%

실내출입문 점자표지판 27 1 3.7% 21 77.8% 5 18.5%

복도 보행 장애물 제거 27 0 0.0% 27 100% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 19 0 0.0% 19 100% 0 0.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 25 23 92.0% 2 8.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 25 0 0.0% 23 92.0% 2 8.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 5 3 60.0% 2 40.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
5 0 0.0% 5 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 5 0 0.0% 5 100% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

5 1 20.0% 4 80.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
27 1 3.7% 25 92.6% 1 3.7%

남·녀 구별 점자표지판 27 9 33.3% 17 63.0% 1 3.7%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 24 4 16.7% 7 29.2% 13 54.2%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
27 0 0.0% 1 3.7% 26 96.3%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 1 100% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 27 0 0.0% 0 0.0% 27 100%

8배율이상의 확대경 27 0 0.0% 0 0.0% 27 100%

<표 Ⅲ-76> 송파구 소재 27개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 송파구 소재 27개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-77> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 1,180 196 16.6% 403 34.2% 581 49.2%

점자블록 593 71 12.0% 246 41.5% 276 46.5%

점자표지판 560 125  22.3% 156  27.9% 279  49.8%

점자안내판 또는 

음성안내장치
27 0  0.0% 1  3.7% 26  96.3%

<표 Ⅲ-77> 송파구 소재 27개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 송파구 소재 27개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-78>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 246 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

55 22.4% 158 64.2% 119 48.4% 9 3.7%

점자표지판 156 
설치위치 내용표기 유지관리

25 16.0% 147 94.2% 33 21.2%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-78> 송파구 소재 27개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  19) 양천구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 양천구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    양천구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 297개 항목 중 적정설치된 것은 단 27.3%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 72.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-79>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 297 81 27.3% 68 22.9% 148 49.8%

매개시설 50 18 36.0% 6 12.0% 26 52.0%

내부시설 140 56 40.0% 41  29.3% 43  30.7%

위생시설 36 2 5.6% 17  47.2% 17  47.2%

안내시설 35 4 11.4% 4  11.4% 27  77.1%

비치용품 36 1 2.8% 0  0.0% 35  97.2%

<표 Ⅲ-79> 양천구 소재 18개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 양천구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

   장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-80>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 297 81 27.3% 68 22.9% 148 49.8%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 9 3 33.3% 0 0.0% 6 66.7%

보행장애물 제거 15 15 100% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 10 0 0.0% 0 0.0% 10 100%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 0 0.0% 4 100%

단차 점자블록 설치 12 0 0.0% 6 50.0% 6 50.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 18 2 11.1% 10 55.6% 6 33.3%

실내출입문 점자표지판 18 0 0.0% 1 5.6% 17 94.4%

복도 보행 장애물 제거 18 18 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 10 0 0.0% 2 20.0% 8 80.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 18 17 94.4% 0 0.0% 1 5.6%

시·종점 점형블록 18 1 5.6% 6 33.3% 11 61.1%

승강기

모든 버튼 점자표기 10 10 100% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
10 1 10.0% 9 90.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 10 3 30.0% 7 70.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

10 4 40.0% 6 60.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
18 1 5.6% 10 55.6% 7 38.9%

남·녀 구별 점자표지판 18 1 5.6% 7 38.9% 10 55.6%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 15 3 20.0% 2 13.3% 10 66.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
18 1 5.6% 1 5.6% 16 88.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 0 0.0% 1 50.0% 1 50.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

8배율이상의 확대경 18 1 5.6% 0 0.0% 17 94.4%

<표 Ⅲ-80> 양천구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 양천구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-81> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 993 194 19.5% 142 14.3% 657 66.2%

점자블록 504 82 16.3% 117 23.2% 305 60.5%

점자표지판 471 111  23.6% 24  5.1% 336  71.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
18 1  5.6% 1  5.6% 16  88.9%

<표 Ⅲ-81> 양천구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 양천구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-82>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 117 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

32 27.4% 66 56.4% 89 76.1% 6 5.1%

점자표지판 24 
설치위치 내용표기 유지관리

11 45.8% 13 54.2% 4 16.7%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-82> 양천구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  20) 영등포구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 영등포구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    영등포구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 282개 항목 중 적정설치된 것은 단 

21.6%에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 78.4%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 

설치율은 다음 <표 Ⅲ-83>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 282 61 21.6% 108 38.3% 113 40.1%

매개시설 52 16 30.8% 16 30.8% 20 38.5%

내부시설 123 40 32.5% 56  45.5% 27  22.0%

위생시설 36 0 0.0% 26  72.2% 10  27.8%

안내시설 35 5 14.3% 10  28.6% 20  57.1%

비치용품 36 0 0.0% 0  0.0% 36  100%

<표 Ⅲ-83> 영등포구 소재 18개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 영등포구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-84>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 282 61 21.6% 108 38.3% 113 40.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 8 0 0.0% 0 0.0% 8 100%

보행장애물 제거 16 14 87.5% 2 12.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 12 1 8.3% 3 25.0% 8 66.7%

단차 점자표지판 설치 4 1 25.0% 0 0.0% 3 75.0%

단차 점자블록 설치 12 0 0.0% 11 91.7% 1 8.3%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 18 0 0.0% 17 94.4% 1 5.6%

실내출입문 점자표지판 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

복도 보행 장애물 제거 18 15 83.3% 3 16.7% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 11 1 9.1% 7 63.6% 3 27.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 17 17 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 17 0 0.0% 12 70.6% 5 29.4%

승강기

모든 버튼 점자표기 6 5 83.3% 1 16.7% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
6 0 0.0% 6 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 6 0 0.0% 6 100% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

6 2 33.3% 4 66.7% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
18 0 0.0% 14 77.8% 4 22.2%

남·녀 구별 점자표지판 18 0 0.0% 12 66.7% 6 33.3%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 16 4 25.0% 8 50.0% 4 25.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
18 0 0.0% 2 11.1% 16 88.9%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
1 1 100% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

8배율이상의 확대경 18 0 0.0% 0 0.0% 18 100%

<표 Ⅲ-84> 영등포구 소재 18개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 영등포구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-85> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 850 99 11.6% 185 21.8% 566 66.6%

점자블록 419 34 8.1% 145 34.6% 240 57.3%

점자표지판 413 65  15.7% 38  9.2% 310  75.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
18 0  0.0% 2  11.1% 16  88.9%

<표 Ⅲ-85> 영등포구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 영등포구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-86>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 145 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

81 55.9% 73 50.3% 102 70.3% 5 3.4%

점자표지판 38 
설치위치 내용표기 유지관리

15 39.5% 32 84.2% 10 26.3%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 50.0% 0 0.0% 1 50.0%

<표 Ⅲ-86> 영등포구 소재 18개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  21) 용산구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 용산구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    용산구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 272개 항목 중 적정설치된 것은 단 29.0%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 71.0%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-87>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 272 79 29.0% 85 31.3% 108 39.7%

매개시설 39 18 46.2% 5 12.8% 16 41.0%

내부시설 136 54 39.7% 55  40.4% 27  19.9%

위생시설 32 2 6.3% 17  53.1% 13  40.6%

안내시설 33 5 15.2% 8  24.2% 20  60.6%

비치용품 32 0 0.0% 0  0.0% 32  100%

<표 Ⅲ-87> 용산구 소재 16개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 용산구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-88>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 272 79 29.0% 85 31.3% 108 39.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 5 2 40.0% 0 0.0% 3 60.0%

보행장애물 제거 15 14 93.3% 1 6.7% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 9 0 0.0% 0 0.0% 9 100%

단차 점자표지판 설치 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

단차 점자블록 설치 8 2 25.0% 4 50.0% 2 25.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 16 4 25.0% 11 68.8% 1 6.3%

실내출입문 점자표지판 16 0 0.0% 2 12.5% 14 87.5%

복도 보행 장애물 제거 16 16 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 11 0 0.0% 1 9.1% 10 90.9%

줄눈넣기, 미끄럼방지 14 14 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 14 0 0.0% 12 85.7% 2 14.3%

승강기

모든 버튼 점자표기 12 11 91.7% 1 8.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
12 1 8.3% 11 91.7% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 12 4 33.3% 8 66.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

12 4 33.3% 8 66.7% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
1 0 0.0% 1 100% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
16 1 6.3% 10 62.5% 5 31.3%

남·녀 구별 점자표지판 16 1 6.3% 7 43.8% 8 50.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 15 5 33.3% 4 26.7% 6 40.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
16 0 0.0% 2 12.5% 14 87.5%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 0 0.0% 2 100% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

8배율이상의 확대경 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

<표 Ⅲ-88> 용산구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 용산구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-89> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 840 185 22.0% 150 17.9% 505 60.1%

점자블록 435 95 21.8% 135 31.0% 205 47.1%

점자표지판 389 90  23.1% 13  3.3% 286  73.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
16 0  0.0% 2  12.5% 14  87.5%

<표 Ⅲ-89> 용산구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 용산구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-90>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 135 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

73 54.1% 72 53.3% 74 54.8% 0 0.0%

점자표지판 13 
설치위치 내용표기 유지관리

4 30.8% 9 69.2% 0 0.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 2 100%

<표 Ⅲ-90> 용산구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  22) 은평구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 은평구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    은평구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 265개 항목 중 적정설치된 것은 단 25.3%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 74.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-91>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 265 67 25.3% 72 27.2% 126 47.5%

매개시설 35 22 62.9% 5 14.3% 8 22.9%

내부시설 134 42 31.3% 56  41.8% 36  26.9%

위생시설 32 1 3.1% 7  21.9% 24  75.0%

안내시설 32 2 6.3% 4  12.5% 26  81.3%

비치용품 32 0 0.0% 0  0.0% 32  100%

<표 Ⅲ-91> 은평구 소재 16개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 은평구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-92>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 265 67 25.3% 72 27.2% 126 47.5%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 11 8 72.7% 0 0.0% 3 27.3%

보행장애물 제거 16 14 87.5% 2 12.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 4 0 0.0% 1 25.0% 3 75.0%

단차 점자표지판 설치 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

단차 점자블록 설치 4 0 0.0% 2 50.0% 2 50.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 16 0 0.0% 12 75.0% 4 25.0%

실내출입문 점자표지판 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

복도 보행 장애물 제거 16 16 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 6 0 0.0% 2 33.3% 4 66.7%

줄눈넣기, 미끄럼방지 16 12 75.0% 0 0.0% 4 25.0%

시·종점 점형블록 16 0 0.0% 8 50.0% 8 50.0%

승강기

모든 버튼 점자표기 12 11 91.7% 1 8.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
12 0 0.0% 12 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 12 1 8.3% 11 91.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

12 2 16.7% 10 83.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
16 0 0.0% 5 31.3% 11 68.8%

남·녀 구별 점자표지판 16 1 6.3% 2 12.5% 13 81.3%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 16 2 12.5% 4 25.0% 10 62.5%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

8배율이상의 확대경 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

<표 Ⅲ-92> 은평구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 은평구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-93> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 819 74 9.0% 146 17.8% 599 73.1%

점자블록 417 9 2.2% 135 32.4% 273 65.5%

점자표지판 386 65  16.8% 11  2.8% 310  80.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
16 0  0.0% 0  0.0% 16  100%

<표 Ⅲ-93> 은평구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 은평구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-94>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 135 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

61 45.2% 71 52.6% 96 71.1% 4 3.0%

점자표지판 11 
설치위치 내용표기 유지관리

5 45.5% 4 36.4% 7 63.6%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-94> 은평구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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  23) 종로구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 종로구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    종로구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 265개 항목 중 적정설치된 것은 단 24.2%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 75.8%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-95>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 265 64 24.2% 89 33.6% 112 42.3%

매개시설 34 18 52.9% 5 14.7% 11 32.4%

내부시설 131 43 32.8% 61  46.6% 27  20.6%

위생시설 34 0 0.0% 20  58.8% 14  41.2%

안내시설 32 3 9.4% 3  9.4% 26  81.3%

비치용품 34 0 0.0% 0  0.0% 34  100%

<표 Ⅲ-95> 종로구 소재 17개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 종로구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-96>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 265 64 24.2% 89 33.6% 112 42.3%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 7 3 42.9% 0 0.0% 4 57.1%

보행장애물 제거 15 15 100% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

단차 점자표지판 설치 2 0 0.0% 1 50.0% 1 50.0%

단차 점자블록 설치 8 0 0.0% 4 50.0% 4 50.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 17 1 5.9% 14 82.4% 2 11.8%

실내출입문 점자표지판 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

복도 보행 장애물 제거 17 17 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 10 0 0.0% 7 70.0% 3 30.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 17 16 94.1% 1 5.9% 0 0.0%

시·종점 점형블록 17 0 0.0% 13 76.5% 4 23.5%

승강기

모든 버튼 점자표기 9 8 88.9% 0 0.0% 1 11.1%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
9 0 0.0% 9 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 9 0 0.0% 9 100% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

9 1 11.1% 8 88.9% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
17 0 0.0% 10 58.8% 7 41.2%

남·녀 구별 점자표지판 17 0 0.0% 10 58.8% 7 41.2%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 15 3 20.0% 3 20.0% 9 60.0%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

8배율이상의 확대경 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100%

<표 Ⅲ-96> 종로구 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 종로구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-97> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 803 71 8.8% 147 18.3% 585 72.9%

점자블록 437 16 3.7% 117 26.8% 304 69.6%

점자표지판 349 55  15.8% 30  8.6% 264  75.6%

점자안내판 또는 

음성안내장치
17 0  0.0% 0  0.0% 17  100%

<표 Ⅲ-97> 종로구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 종로구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-98>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 117 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

95 81.2% 59 50.4% 55 47.0% 1 0.9%

점자표지판 30 
설치위치 내용표기 유지관리

14 46.7% 23 76.7% 5 16.7%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-98> 종로구 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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24) 중구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 중구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    중구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 246개 항목 중 적정설치된 것은 단 22.8%에 

불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 77.2%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율은 

다음 <표 Ⅲ-99>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 246 56 22.8% 82 33.3% 108 43.9%

매개시설 32 12 37.5% 11 34.4% 9 28.1%

내부시설 128 41 32.0% 64  50.0% 23  18.0%

위생시설 30 1 3.3% 7  23.3% 22  73.3%

안내시설 26 0 0.0% 0  0.0% 26  100%

비치용품 30 2 6.7% 0  0.0% 28  93.3%

<표 Ⅲ-99> 중구 소재 15개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 중구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-100>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 246 56 22.8% 82 33.3% 108 43.9%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 4 2 50.0% 0 0.0% 2 50.0%

보행장애물 제거 11 10 90.9% 1 9.1% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 3 0 0.0% 1 33.3% 2 66.7%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 0 0.0% 4 100%

단차 점자블록 설치 10 0 0.0% 9 90.0% 1 10.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 15 0 0.0% 14 93.3% 1 6.7%

실내출입문 점자표지판 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

복도 보행 장애물 제거 15 15 100% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 0 0.0% 5 100%

줄눈넣기, 미끄럼방지 15 14 93.3% 0 0.0% 1 6.7%

시·종점 점형블록 15 0 0.0% 14 93.3% 1 6.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 12 10 83.3% 2 16.7% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
12 0 0.0% 12 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 12 1 8.3% 11 91.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

12 1 8.3% 11 91.7% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
15 1 6.7% 5 33.3% 9 60.0%

남·녀 구별 점자표지판 15 0 0.0% 2 13.3% 13 86.7%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 11 0 0.0% 0 0.0% 11 100%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

8배율이상의 확대경 15 2 13.3% 0 0.0% 13 86.7%

<표 Ⅲ-100> 중구 소재 15개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 중구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-101> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 723 89 12.3% 187 25.9% 447 61.8%

점자블록 405 25 6.2% 175 43.2% 205 50.6%

점자표지판 303 64  21.1% 12  4.0% 227  74.9%

점자안내판 또는 

음성안내장치
15 0  0.0% 0  0.0% 15  100%

<표 Ⅲ-101> 중구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 중구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-102>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 175 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

148 84.6% 66 37.7% 89 50.9% 2 1.1%

점자표지판 12 
설치위치 내용표기 유지관리

2 16.7% 12 100% 3 25.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-102> 중구 소재 15개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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25) 중랑구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

   (1) 중랑구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

    중랑구 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 242개 항목 중 적정설치된 것은 단 18.2%

에 불과했으며 부적정하거나 미설치된 것은 81.8%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율

은 다음 <표 Ⅲ-103>와 같다.

편의시설항목　 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 242 44 18.2% 80 33.1% 118 48.8%

매개시설 39 18 46.2% 10 25.6% 11 28.2%

내부시설 109 23 21.1% 49  45.0% 37  33.9%

위생시설 32 2 6.3% 13  40.6% 17  53.1%

안내시설 30 1 3.3% 8  26.7% 21  70.0%

비치용품 32 0 0.0% 0  0.0% 32  100%

<표 Ⅲ-103> 중랑구 소재 16개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

   (2) 중랑구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

    장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 

따로 분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-104>와 

같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목

설치 

기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 242 44 18.2% 80 33.1% 118 48.8%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 10 4 40.0% 5 50.0% 1 10.0%

보행장애물 제거 15 14 93.3% 1 6.7% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 6 0 0.0% 0 0.0% 6 100%

단차 점자표지판 설치 1 0 0.0% 0 0.0% 1 100%

단차 점자블록 설치 7 0 0.0% 4 57.1% 3 42.9%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 16 0 0.0% 10 62.5% 6 37.5%

실내출입문 점자표지판 15 0 0.0% 0 0.0% 15 100%

복도 보행 장애물 제거 16 0 0.0% 16 100% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 10 0 0.0% 0 0.0% 10 100%

줄눈넣기, 미끄럼방지 16 16 100% 0 0.0% 0 0.0%

시·종점 점형블록 16 0 0.0% 10 62.5% 6 37.5%

승강기

모든 버튼 점자표기 5 4 80.0% 1 20.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
5 0 0.0% 5 100% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 5 2 40.0% 3 60.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

5 1 20.0% 4 80.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬레

이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

일반화장실 점자 표지판 

점형블록
16 1 6.3% 10 62.5% 5 31.3%

남·녀 구별 점자표지판 16 1 6.3% 3 18.8% 12 75.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 12 1 8.3% 7 58.3% 4 33.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 

음성유도장치
16 0 0.0% 1 6.3% 15 93.8%

점자안내판 앞 점자블록 

설치
2 0 0.0% 0 0.0% 2 100%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

8배율이상의 확대경 16 0 0.0% 0 0.0% 16 100%

<표 Ⅲ-104> 중랑구 소재 16개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

   (3) 중랑구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판의 자세한 설치현황은 다음 

<표 Ⅲ-105> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 646 51 7.9% 97 15.0% 498 77.1%

점자블록 339 22 6.5% 87 25.7% 230 67.8%

점자표지판 291 29  10.0% 9  3.1% 253  86.9%

점자안내판 또는 

음성안내장치
16 0  0.0% 1  6.3% 15  93.8%

<표 Ⅲ-105> 중랑구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

   (4) 중랑구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

    중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적

정 세부 현황은 다음 <표 Ⅲ-106>와 같다.

편의시설 

종류

부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 87 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

43 49.4% 73 83.9% 26 29.9% 1 1.1%

점자표지판 9 
설치위치 내용표기 유지관리

0 0.0% 9 100% 0 0.0%

점자안내판 

또는 

음성안내장치

1 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 100% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-106> 중랑구 소재 16개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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Ⅳ 종합평가 및 제언

 본 조사를 통해 서울시 소재 424개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부항목 6,879개를 조

사한 결과 적정설치율이 22.4%인 1,681개로 상당히 낮게 조사 되었다. 본 조사결과는 한국장

애인개발원에서 발간한 ‘2013 장애인 편의시설 실태 전수조사’의 장애인 편의시설 적정설치

율 60.2%의 절반도 되지 않은 수치로 여전히 타 장애인 편의시설보다 낮은 적정설치율을 보이

고 있다.

 생활공간 전반에 걸친 장애물 없는 환경. 즉, 무장애 공간 조성으로 장애인의 독립생활을 보장

하기 위한 ‘장애인·노인·임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법률’이 제정되어 시행된 지 

19년이 지나고 있는 시점에서 시각장애인 편의시설 적정설치율이 30%에도 미치지 못한다는 것

은 정부 및 지자체의 관리 소홀과 시각장애인 편의시설에 대한 인식 제고가 부족한 것으로 판

단된다.

 항목별 설치현황을 보면 시각장애인이 주민센터 이용 시 특히 비치용품의 적정설치율 이3.3%

로 대부분 구비되지 않아 업무처리에 어려움이 있는 것으로 조사되었다. 또한 주민센터의 위생

시설 항목 846개를 조사한 결과 적정설치율은 10.0%인 85개에 불과해 시각장애인의 위생시설 

접근 및 이용이 상당히 어려운 것으로 조사되어 대책마련이 필요하다.

 중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 조사결과

를 보면 총 20,336개 중 적정설치율이 16.8%인 3,415개로 나타났으며 미설치율이 60.9%인 

12,378개로 조사되어 대상시설에 중요 시각장애인 편의시설 설치가 시급한 것을 알 수 있다.

 또한 중요 시각장애인 편의시설의 부적정설치율이 22.3%인 4,544개가 올바르지 않게 설치된 

것으로 조사되었다. 부적정설치 세부 현황으로는 점자블록이 총 3,356개 중 54.2%가 재질 규

격이 잘못된 것이 가장 높게 조사되었으며, 점자표지판은 1,136개 중 76.7% 가 내용표기가 부

적정, 점자안내판 또는 음성안내장치는 52개중 40.4%가 설치위치가 부적정한 것으로 조사되어 

조속한 교체와 보완이 필요한 것으로 조사되었다.

 시각장애인 편의시설은 시각장애인이 일상생활을 영위함에 있어 이동과 시설이용의 편리를 도

모하고, 정보 접근을 용이하게 하기 위한 시설이다. 주로 손잡이나 벽면, 바닥에 설치하는 시각

장애인 편의시설은 공사의 범위와 소요예산이 비교적 작게 들어 지자체나 시설운영기관이 개선

하고자 하는 의지만 있다면 충분히 개선이 가능하다.

 하지만 매년 모니터링을 하고 있음에도 적정설치율은 크게 개선되지 않고 있다. 지자체와 시설

운영기관의 작은 관심과 예산의 소액 투자만으로도 시각장애인의 삶에 큰 변화를 도모할 수 있

고 사회 구성원들의 인식개선을 위해서라도 지자체와 시설운영기관의 지원과 노력은 선행되어

야 할 것이다. 
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 아울러 시각장애인의 시설 이용 편의를 보장하고 시각장애인 편의시설에 대한 인식재고를 위

해 지자체와 시설 운영기관의 적극적인 대처가 촉구되는 바이다.



Ⅴ. 부록

1. 서울시 소재 25개 구별 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황
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2017 서울시 소재 424개 주민센터 시각장애인 편의시설 실태조사 101

Ⅴ 부록

 1. 서울시 소재 25개 구별 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

  1) 강남구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 개포1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 개포2동 적정 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 개포4동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 논현1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 논현2동 적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 대치1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 대치2동 적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 대치4동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 도곡1동 적정 해당없음 적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 부적정

10 도곡2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 삼성1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

12 삼성2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 세곡동 적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 수서동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

15 신사동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 압구정동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 역삼1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

18 역삼2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

19 일원1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

20 일원2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

21 일원본동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22 청담동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-1> 강남구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  2) 강동구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 강일동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 고덕1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 고덕2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 길동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 둔촌1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 둔촌2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

7 명일1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 명일2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 상일동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

10 성내1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 성내2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 성내3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 암사1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 암사2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

15 암사3동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 천호1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 천호2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 천호3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-2> 강동구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  3) 강북구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 미아동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 번1동 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 번2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

4 번3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 삼각산동 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 삼양동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

7 송중동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

8 송천동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 수유1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 수유2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 수유3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 우이동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 인수동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-3> 강북구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  4) 강서구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 가양1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 가양2동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 가양3동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 공항동 적정 해당없음 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 등촌1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 등촌2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 등촌3동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 발산1동 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 방화1동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 방화2동 해당없음 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

11 방화3동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 염창동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 우장산동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 화곡1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 화곡2동 부적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 화곡3동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 화곡4동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

18 화곡6동 적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19 화곡8동 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 화곡본동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-4> 강서구 소재 주민센터 항목별 설치현황



2017 서울시 소재 424개 주민센터 시각장애인 편의시설 실태조사 103

  5) 관악구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 낙성대동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 난곡동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 난향동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 남현동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

5 대학동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 미성동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 보라매동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 삼성동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

9 서림동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 서원동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 성현동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 신림동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 신사동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 신원동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

15 은천동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

16 인헌동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

17 조원동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

18 중앙동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

19 청룡동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 청림동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21 행운동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-5> 관악구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  6) 광진구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 광장동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

2 구의1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 구의2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

4 구의3동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 군자동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 능동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 자양1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 자양2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 자양3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

10 자양4동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 중곡1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 중곡2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 중곡3동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 중곡4동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 화양동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-6> 광진구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  7) 구로구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 가리봉동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 개봉1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 개봉2동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

4 개봉3동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

5 고척1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 고척2동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 구로1동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

8 구로2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 구로3동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 구로4동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 구로5동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

12 수궁동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

13 신도림동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 오류1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 오류2동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-7> 구로구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  8) 금천구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 가산동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 독산1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 독산2동 해당없음 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

4 독산3동 적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 독산4동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 시흥1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 시흥2동 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정

8 시흥3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 시흥4동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 시흥5동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-8> 금천구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  9) 노원구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 공릉1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 공릉2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 상계10동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 상계1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 상계2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

6 상계3,4동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 상계5동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 상계6,7동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 상계8동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 상계9동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 월계1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정

12 월계2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 월계3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 중계1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 중계2,3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

16 중계4동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 중계본동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 하계1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19 하계2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-9> 노원구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  10) 도봉구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 도봉1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

2 도봉2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 방학1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 방학2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 방학3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 쌍문1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

7 쌍문2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 쌍문3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 쌍문4동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

10 창1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 창2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

12 창3동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 창4동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 창5동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-10> 도봉구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  11) 동대문구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 답십리1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 답십리2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 용신동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

4 이문1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 이문2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 장안1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

7 장안2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 전농1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 전농2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 제기동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 청량리동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

12 회기동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 휘경1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 휘경2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-11> 동대문구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  12) 동작구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 노량진1동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 노량진2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 대방동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 사당1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 사당2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 사당3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 사당4동 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

8 사당5동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 상도1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 상도2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 상도3동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 상도4동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

13 신대방1동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

14 신대방2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 흑석동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-12> 동작구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  13) 마포구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 공덕동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 대흥동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 도화동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정

4 망원1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 망원2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 상암동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 서강동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 서교동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 성산1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

10 성산2동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 신수동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 아현동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 연남동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 염리동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 용강동 적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

16 합정동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-13> 마포구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  14) 서대문구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 남가좌1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

2 남가좌2동 적정 적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 북가좌1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 북가좌2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 북아현동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 신촌동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정

7 연희동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

8 천연동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 충현동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 홍은1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

11 홍은2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

12 홍제1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정 부적정

13 홍제2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

14 홍제3동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-14> 서대문구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  15) 서초구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 내곡동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

2 반포1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 반포2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 반포3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

5 반포4동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 반포본동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 방배1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 방배2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 방배3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 방배4동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 방배본동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 서초1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 서초2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 서초3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

15 서초4동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 양재1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 양재2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

18 잠원동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-15> 서초구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  16) 성동구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 금호1가동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

2
금호2 ,3가

동
부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

3 금호4가동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 마장동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정

5 사근동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

6 성수1가1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 성수1가2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 성수2가1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 성수2가3동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 송정동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 옥수동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 적정 부적정

12 왕십리2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13
왕십리

도선동
부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

14 용답동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 응봉동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

16 행당1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 행당2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-16> 성동구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  17) 성북구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 길음1동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 길음2동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

3 돈암1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 돈암2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 동선동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 보문동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 삼선동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

8 석관동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 성북동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 안암동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 월곡1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 월곡2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 장위1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

14 장위2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 장위3동 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

16 정릉1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 정릉2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 정릉3동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19 정릉4동 부적정 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 종암동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-17> 성북구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  18) 송파구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 가락2동 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 가락2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 가락본동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 거여1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 거여2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

6 마천1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

7 마천2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 문정1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 문정2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 방이1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 방이2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 삼전동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 석촌동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

14 송파1동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 송파2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

16 오금동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 오륜동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 위례동 적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19 잠실2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 잠실3동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21 잠실4동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22 잠실6동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

23 잠실7동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

24 잠실본동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

25 장지동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

26 풍납1동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

27 풍납2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-18> 송파구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  19) 양천구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 목1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 목2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 목3동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 목4동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

5 목5동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

6 신월1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 신월2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 신월3동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 신월4동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 신월5동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 신월6동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정

12 신월7동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

13 신정1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 신정2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 신정3동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 신정4동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

17 신정6동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 신정7동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

<표 Ⅴ-19> 양천구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  20) 영등포구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 당산1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 당산2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 대림1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 대림2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 대림3동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 도림동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 문래동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 신길1동 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 신길3동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 신길4동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 신길5동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

12 신길6동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 신길7동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 양평1동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

15 양평2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 여의동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 영등포동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

18 영등포본동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-20> 영등포구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  21) 용산구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 남영동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 보광동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

3 서빙고동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 용문동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 용산2가동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 원효로1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

7 원효로2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 이촌1동 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9 이촌2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 이태원1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 이태원동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 청파동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

13 한강로동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

14 한남동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 효창동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 후암동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-21> 용산구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  22) 은평구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 갈현1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 갈현2동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 구산동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 녹번동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 대조동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 불광1동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 불광2동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 수색동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 신사1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 신사2동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 역촌동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 응암1동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 응암2동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 응암3동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

15 증산동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 진관동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-22> 은평구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  23) 종로구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 가회동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 교남동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 무악동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 부암동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 사직동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 삼청동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 숭인1동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

8 숭인2동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

9 이화동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

10
종로1234

가동
해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

11
종로5 ,6가

동
부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 창신1동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 창신2동 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 창신3동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 청운효자동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 평창동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 혜화동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-23> 종로구 소재 주민센터 항목별 설치현황

  24) 중구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 광희동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 다산동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 동화동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 명동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

5 소공동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

6 신당5동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 신당동 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

8 약수동 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 을지로동 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 장충동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 중림동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 청구동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 필동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 황학동 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 회현동 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-24> 중구 소재 주민센터 항목별 설치현황
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  25) 중랑구

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 

접근로

주출입구 

높이차이 

제거

출입구

(문)
복도 계단

승강기

( 엘 리 베

이터)

에스컬레

이터
경사로 화장실 점자블록

유도 및 

안내 설비
비치용품

1 망우3동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

2 망우본동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

3 면목2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 면목3,8동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 면목4동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 면목5동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 면목7동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정

8 면목본동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 묵1동 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

10 묵2동 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

11 상봉1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 상봉2동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

13 신내1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 신내2동 적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 중화1동 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 중화2동 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-25> 중랑구 소재 주민센터 항목별 설치현황

※ 각 주민센터별 조사자료가 필요하신 분은 

시각장애인편의시설지원센터 02-799-1022로 연락바랍니다.
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