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Ⅰ. 서론

1. 조사 배경 및 목적

2017년 보건복지부가 발표한 장애인실태조사 결과에 따르면 전체 시각장애인 인구수는 252,632

명으로 조사되었으며, 그 중 3급 이상 중증 시각장애인만 5만 이상으로 보고  되었다. 또한 시각장

애인의 83.6%는 혼자 외출한다고 하며, 이들 중 외출 빈도가 거의 매일이라고 답한 시각장애인은 

66.9%로 조사되었다. 즉, 과거와 달리 이제는 시각장애인도 독립적인 사회 구성원으로서 왕성하게 

참여하고 있음을 알 수 있다. 이를 위해 정부도 장애인의 사회적 참여를 적극 유도하고 이동편의를 

제공하기 위해 관계법령 및 시행 지침 수립을 통해 장애인 편의시설의 설치를 의무, 또는 권장사항

으로 확대하고 있다.

하지만 장애인 편의시설 설치 실태를 살펴보면 장애인의 사회 활동 참여와 복지증진에 이바지하

기에 매우 미비함을 알 수 있다. 2013년 12월 보건복지부 보도자료에 따르면 전국 약 14만1천동

의 건물에 설치하여야 할 장애인전용주차구역, 승강기, 장애인화장실 등 세부 편의시설 630만여 개 

중 428만여 개가 설치되어 67.9%의 설치율을 보이고 있다고 발표하였으며, 특히 시각장애인 편의

시설인 유도 및 안내설비와 접근로 점자블록의 설치율은 각각 38.8%와 31.6%로 조사되어 시각장

애인의 건물 접근성에 상당한 문제가 있음을 알 수 있다.

장애인 편의시설은 장애인이 독립적으로 활동하기 위해 사회적 환경에 포함되어야 하는 필수불가

결한 요소라 할 수 있다. 장애인 유형별로 살펴보면 지체장애인을 위한 편의시설은 물리적 접근이 

강조되고 있고, 청각장애인을 위한 편의시설은 정보접근을 강조하고 있는 반면에 시각장애인을 위한 

편의시설은 대부분 정보 접근에 기반을 둔 물리적 접근을 위한 시설로 구성되어 있다. 시각장애인은 

시력의 장애로 인하여 시각적 정보처리과정을 제대로 수행하지 못하므로 청각 또는 촉각 등을 이용

한 정보처리과정의 수행에 크게 의존한다. 그래서 시각장애인을 위한 편의시설의 구성은 청각, 촉

각, 시각 등의 감각통합을 이룰 수 있는 다감각적인 방법을 채택하여야하며 설치 여부 뿐 만 아니

라 실제 제공하는 정보의 정확성도 구체적으로 검증되어야 한다.

금번 조사를 통해 그동안 정부가 주장하고 발표했던 계획과 실행결과의 실효성과 타당성을 검증

하고자 하였으며, 더불어 시각장애인 편의시설 설치 확충을 위한 지자체와 정부기관의 인식 제고와 

당위성을 널리 공유하고자 하였다.
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2. 조사 내용 및 범위 

조사 목적을 달성하기 위해서 다음과 같은 조사 내용과 범위를 설정하였다.  

1) 8개 시·도 소재 364개 주민센터의 시각장애인 편의시설 적정설치율

2) 8개 시·도 소재 364개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 적정설치율

3. 용어정의

1) 적정설치율

본 조사에서는 8개 시·도 소재 조사대상의 세부설치기준에 따라 올바르게 설치된 것을 백분율로 

환산한 수치결과를 의미한다.

2) 부적정설치율

본 조사에서는 8개 시·도 소재 조사대상의 세부설치기준에 따라 올바르지 않게 설치된 것을 백분

율로 환산한 수치결과를 의미한다.

3) 미설치율 

본 조사에서는 8개 시·도 소재 조사대상에 설치되지 않은 시각장애인 편의시설을 백분율로 환산

한 수치결과를 의미한다.



Ⅱ. 조사 방법

1. 조사 대상

2. 조사 방법
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Ⅱ. 조사 방법

1. 조사 대상 

시각장애인 편의시설 설치대상 시설은 장애인등편의법 제7조(대상시설) 및 동법 시행령 제3조(대

상시설)에 의거 해당 시설을 파악하고 각 지역별 시각장애인이 많이 이용하는 주민센터를 대상으로 

선정하였다.

2. 조사 방법

1) 조사 방법

8개 시·도 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 모니터링은 장애인 편의시설 전수조사가 아닌 

시각장애인 편의시설에 한하여 조사하였고, 중요 시각장애인 편의시설인 점자표지판, 점자블록, 점자

안내판 등의 세부설치율을 파악하였다.

조사 항목은 장애인ㆍ노인ㆍ임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법률(이하 장애인등편의법) 제7조

(대상시설) 및 동법 시행령 제4조(편의시설의 종류)에 의거 제1종 근린생활시설(지역자치센터) 시각

장애인 편의시설이 의무, 권장인 것을 대상으로 하여 조사 항목을 선정하였고 <표 Ⅱ-1>, <표 Ⅱ

-2>와 같다. 

조사 지역으로는 경상북도, 대전광역시, 부산광역시, 세종특별자치시, 울산광역시, 전라남도, 충청

남도, 충청북도 총 8개 지역1)에서 조사하였다.

1) 17개 시·도 중 시각장애인 편의시설 전문가 교육을 이수한 지역에 한하여 전국 모니터링을 실시하였음.
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편의시설

대상시설
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<표 Ⅱ-1> 장애인등편의법 시행령 [별표 2] 대상시설별 편의시설의 종류 및 설치기준(제4조관련)

세부항목 조사 내용

매개시설

주출입구 접근로
차도와 보도의 경계

보행 장애물 제거

주출입구 높이차이 

제거(경사로, 단차)

경사로 손잡이 점자표지판 설치

단차 손잡이 점자표지판 설치

단차 점형블록 설치

내부시설

출입구(문)
주출입구 점형블록 설치

실내출입문 점자표지판 설치

복도 보행 장애물 제거

계단

손잡이 점자표지판 설치

줄눈 넣기, 미끄럼방지

시·종점, 참 부분 점형블록 설치

승강기

모든 버튼 점자표기

승강장 점멸등과 음향신호장치(도착안내)

승강장 호출버튼 점형블록 설치

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 음성안내, 토글방식인 경우 층수와 취소 음성안내

출입구 방향이 다른 경우 음성안내

에스컬레이터 수평고정손잡이 점자표지판 설치

경사로 손잡이 점자표지판 설치

위생시설 화장실
일반화장실 남·녀 구별 점자표지판 앞 점형블록 설치

남·녀 구별 점자표지판 설치

안내시설

점자블록 접근로 선형블록 (주출입구까지 연결)

유도 및 안내설비

(권장)

점자안내판 또는 음성유도장치 설치

점자안내판 점자블록 설치

비치용품 비치용품
점자업무안내책자

8배율이상의 확대경

<표 Ⅱ-2> 8개 시·도 364개 주민센터의 대상시설의 조사항목
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2) 조사 절차

(사)한국시각장애인연합회 지부·지회에 재직 중이며 시각장애인편의시설지원센터 제3회 시각장애

인 편의시설 전문가교육(18.4.10~18.4.13)을 이수한 11명의 조사원(시각장애인 2명 포함)이 대상

시설에 직접 방문하여 각 시설별로 현장 조사하였다.

장애인등편의법 에서 규정하고 있는 시각장애인 편의시설 종류별로 체크리스트를 작성하여 해당여

부를 표기 하도록 하였고 중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판은 세부체크리스트를 따

로 작성하여 조사하였다.

점자블록과 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 세부리스트의 부적정 세부기준은 <표 Ⅱ

-3>>와 같다.

<그림 Ⅱ-1> 시각장애인 편의시설 조사 체크리스트
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부적정세부항목 세부 기준

점자표지판

설치위치

- 벽면형 점자표지판: 1.5m 높이의 설치위치와 손잡이 쪽 벽면 설치

- 손잡이형 점자표지판: 벽쪽으로 15도 회전하여 설치, 수평손잡이부분 

점형블록과 연계한 위치에 설치

내용표기

- 계단손잡이 점자표지판: 방향과 목적지층수, 사무실명(금번조사에선 방향과 

층수만 되어있어도 적정으로 조사함)

- 실내출입문 점자표지판: 경우 해당 사무실명과 같은 내용

- 화장실 점자표지판: 남,녀 화장실 구분, 장애인화장실과 별도로 조사

유지관리
- 점자표지판의 점자 촉지 가능여부 

- 점자표지판이 떨어지거나 이물질 등 유지관리 여부

점자블록

재질규격
- KS규격에 맞는 점자블록 설치(색상, 규격, 재질)

- 실내의 경우 탈착이 불가능한 것(피스고정, 매립)으로 설치

이격거리 -  적정 이격거리 30㎝의 시공오차 ±10%인 27~33㎝를 적정으로 조사함

진행 및 설치위치

- 계단 폭, 문 폭만큼 설치 여부, 승강기 조작반 전면, 화장실 점자표지판 전면 

설치 및 2장 이상 설치여부

- 점자블록 설계법, 선형블록 진행방향 등

유지관리 - 바닥마감, 블록 깨짐, 변색 등 여부

점자안내판 

또는 

음성안내

장치

설치위치
- 주출입구 인근 외부에 설치(점자안내판은 설치가 불가능한 경우 방풍실, 실내 

설치 적정으로 조사함)

규격 또는 

음성안내

- 점자안내판: 단체표준 시각장애인촉지안내도에 적합한 점자안내판

- 음성안내장치: 15초 내외의 해당 로비층에 대한 간략한 설명, 음질, 음량 등

유지관리
- 점자안내판: 이물질, 점자 촉지가능여부 등

- 음성안내장치: 작동여부

<표 Ⅱ-3> 8개 시·도 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 세부체크리스트의 부적정기준

3) 조사 일정

본 조사는 공공건물의 실태 조사를 위한 문헌 분석, 점검표 및 점검지침 작성, 모니터링 요원 선

발 및 교육, 현장 조사, 통계처리 및 결과분석 순으로 구성되었다. 조사절차 및 일정은 다음 <표 Ⅱ

-4>와 같다.

조사 절차 조사 일정

문헌 분석 1월 1일 ~ 1월 31일 

점검표 및 점검지침 작성 2월 1일 ~ 4월 9일

모니터링 요원 선발 및 교육 4월 10일 ~ 4월 13일 

현장 조사 5월 7일 ~ 8월 31일

통계처리 및 결과분석 8월 31일 ~ 10월 31일

<표 Ⅱ-4> 조사절차 및 일정 



Ⅲ. 조사 결과 및 분석

1. 8개 시·도 소재 364개 주민센터의 

시각장애인 편의시설 설치현황

2. 8개 시·도 별 주민센터의 시각장애인 

편의시설 설치현황
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Ⅲ. 조사 결과 및 분석

1. 8개 시·도 소재 364개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

1) 8개 시·도 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황

8개 시·도 소재 조사대상의 시각장애인 편의시설 항목 5,812개 중 적정설치된 것은 

28.5%로 조사되었으며 부적정 하게 설치된 편의시설은 30.4%, 미설치된 편의시설이 

41.1%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-1>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및  설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 5,812 1,655 28.5% 1,766 30.4% 2,391 41.1%

매개시설 1,203 393 32.7% 403 33.5% 407 33.8%

내부시설 2,389 986 41.3% 765  32.0% 638  26.7%

위생시설 724 59 8.1% 365  50.4% 300  41.4%

안내시설 768 98 12.8% 191  24.9% 479  62.4%

비치용품 728 119 16.3% 42  5.8% 567  77.9%

<표 Ⅲ-1> 8개 시·도 소재 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

※ 매개시설: 주출입구 접근로, 주출입구 높이차이 제거(경사로, 단차 등)

※ 내부시설: 출입구(문), 복도, 계단 또는 승강기, 에스컬레이터, 경사로

※ 위생시설: 화장실

※ 안내시설: 점자블록, 유도 및 안내설비

※ 비치용품: 점자업무안내책자, 8배율이상확대경

편의시설 항목별 설치현황을 보면 위생시설의 적정설치율은 8.1%로 시각장애인이 화장실 이용 

시 어려움이 있는 것으로 조사 되었으며 다음으로 안내시설(12.8%), 비치용품(16.3%), 매개시설

(32.7%), 내부시설(41.3%) 순으로 나타났다.

미설치율이 높은 항목 순으로 보면 비치용품(77.9%), 안내시설(62.4%), 위생시설(41.4%), 매개

시설(33.8%), 내부시설(26.6%) 순으로 조사되어 시각장애인이 주민센터 이용 시 업무 처리에서부

터 유도 안내 누락 등 많은 부분에서 상당히 불편을 겪고 있는 것으로 나타났다.

2) 8개 시·도 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-2>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 5,812 1,655 28.5% 1,766 30.4% 2,391 41.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 281 46 16.4% 44 15.7% 191 68.0%

보행 장애물 제거 350 322 92.0% 28 8.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 242 7 2.9% 96 39.7% 139 57.4%

단차 점자표지판 설치 37 1 2.7% 9 24.3% 27 73.0%

단차 점자블록 설치 293 17 5.8% 226 77.1% 50 17.1%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 364 45 12.4% 267 73.4% 52 14.3%

실내출입문 점자표지판 364 4 1.1% 49 13.5% 311 85.4%

복도 보행 장애물 제거 346 341 98.6% 5 1.4% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 217 14 6.5% 100 46.1% 103 47.5%

줄눈넣기, 미끄럼방지 357 318 89.1% 16 4.5% 23 6.4%

시·종점 점형블록 359 31 8.6% 193 53.8% 135 37.6%

승강기

모든 버튼 점자표기 90 59 65.6% 31 34.4% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
90 69 76.7% 21 23.3% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 90 44 48.9% 45 50.0% 1 1.1%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

90 55 61.1% 35 38.9% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
8 6 75.0% 1 12.5% 1 12.5%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 14 0 0.0% 2 14.3% 12 85.7%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 362 40 11.0% 152 42.0% 170 47.0%

일반화장실 점형블록 362 19 5.2% 213 58.8% 130 35.9%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 344 49 14.2% 138 40.1% 157 45.6%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 364 26 7.1% 45 12.4% 293 80.5%

점자안내판 앞 점자블록 설치 60 23 38.3% 8 13.3% 29 48.3%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 364 48 13.2% 31 8.5% 285 78.3%

8배율이상의 확대경 364 71 19.5% 11 3.0% 282 77.5%

<표 Ⅲ-2> 8개 시·도 소재 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황
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세부항목별 설치 현황을 적정설치율, 부적정설치율, 미설치율로 살펴보면

매개시설 주출입구 접근로의 보행 장애물 제거 항목의 적정설치율은 92.0%로 장애요소는 적은 

것으로 나타났으나, 차도 경계 항목은 16.4%의 적정설치율로 시각장애인의 보행에 차량 간섭이 많

은 것으로 조사되어 시설 접근성이 열악한 것으로 조사되었다.

또한 주출입구 높이차이 제거의 경사로 손잡이 점자표지판, 단차 손잡이 점자표지판, 점형블록의 

적정설치율은 2.9%, 2.7%, 5.8%로 조사되어 시각장애인이 건물 접근시 단차에 넘어져 다칠 위험

성이 높으며 경사로 이용시 정보인지가 되지 않아 시설이용이 불편한 것으로 조사되었다.

내부시설 중 출입구(문)의 점자표지판 설치의 적정설치율은 1.1%로 시각장애인이 시설 이용 시 

사무실명, 공간 정보를 알 수 없는 등 시설이용이 어려운 것으로 나타났다. 또한 계단의 시·종점 점

형블록 설치의 적정설치율은 8.6%로 시각장애인이 시설 계단 이용 시 낙상 등이 사고 위험이 있는 

것으로 조사되었다.

위생시설의 일반화장실 점형블록, 남·녀 구분 점자표지판 설치의 적정설치율은 각 5.2 %, 

11.0%로 상당히 낮은 적정설치율을 보이고 있어 화장실 이용 시 위치파악 뿐만 아니라 남자화장실 

여자화장실 구분자체가 어려운 것으로 조사되었다.

안내시설 중 의무사항인 접근로 점자블록 설치의 적정설치율은 14.2%로 시각장애인이 시설 접근 

자체가 어려운 것으로 나타났고, 권장사항인 점자안내판 또는 음성유도장치, 점자안내판 앞 점자블

록의 적정설치율은 각 7.1%, 38.3%로 조사되었다. 점자안내판 앞 점자블록 설치의 경우 법이 개

정된 지2) 4년 이상 지난 현재까지 적정설치율이 매우 낮아 점자안내판이 설치되어 있어도 시각장

애인이 설치 위치를 확인할 수 없어 시설이용이 어려운 것으로 나타났다.

비치용품으로는 점자업무안내책자, 8배율 이상 확대경의 적정설치율을 보면 각 13.2%, 19.5%로 

조사되었다. 두 비치용품의 경우 관내에 있어도 민원실에 구비해놓지 않은 경우가 많았고, 특히 8배율 

이상 확대경은 배율이 맞지 않는 돋보기, 확대경 등을 구비해놓은 경우도 많은 것으로 조사되었다.

3) 8개 시·도 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 전체 수 

13,124개 중 적정설치율은 16.6%로 조사되었으며 부적정설치율은 25.6%, 미설치율은 57.8%로 

나타났다. 자세한 설치현황은 다음 <표 Ⅲ-3>와 같다

2) 장애인ㆍ노인ㆍ임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법률 시행령 [별표2] 대상시설별 편의시설의 종류 및 설치기준<개정 2014. 
12. 29>
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 13,124 2,173 16.6% 3,364 25.6% 7,587 57.8%

점자블록 6,133 976 15.9% 2,280 37.2% 2,877 46.9%

점자표지판 6,627 1,171  17.7% 1,039  15.7% 4,417  66.7%

점자안내판 또는 

음성안내장치
364 26  7.1% 45  12.4% 293  80.5%

<표 Ⅲ-3> 8개 시·도 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

설치현황을 분석해보면 점자블록의 경우 적정설치율이 15.9%에 불과해 설치는 되어있으나 잘못 

설치되어있는 것이 많은 것으로 조사되었고 점자표지판의 경우 미설치율이 66.7%로 대상시설에 점

자표지판이 설치가 되어있지 않아 시각장애인의 공간 및 위치 정보 접근에 문제가 있는 것으로 조

사되었다.

주민센터 설치 권장사항인 점자안내판 또는 음성안내장치의 경우 미설치율이 80.5%를 보이고 있

어 법에 권장사항으로 되어있어 설치하지 않아도 되는 것으로 인식하고 있는 것으로 나타났다.

4) 8개 시·도 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-4>와 같다.

편의시설 종류
부적정

설치수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 2,280 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

1,481 65.0% 884 38.8% 1,379 60.5% 136 6.0%

점자표지판 1,039 
설치위치 내용표기 유지관리

575 55.3% 668 64.3% 242 23.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
45 

설치위치 내용표기 및 음성안내 유지관리

21 46.7% 24 53.3% 17 37.8%

<표 Ⅲ-4> 9개 시·도 소재 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.

점자블록의 경우 진행 및 설치위치가 부적정한 것이 60.5%로 조사되어 규정에 맞지 않는 위치에 

설치된 점자블록 등이 많이 설치되어 있는 것으로 나타났다.
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점자표지판의 경우 설치는 되어있으나 내용표기가 부적정한 것이 64.3%로 실내출입문의 경우 해

당 실명과 다른 표지판을 설치하는 경우가 많고, 계단, 경사로 등 손잡이 점자표지판의 경우 올라

감, 내려감 등 시각장애인에게 도움이 되지 않는 점자 내용으로 적혀있어 문제가 있는 것으로 조사

되었다.

점자안내판 또는 음성안내장치의 경우 내용표기 및 음성안내가 잘못된 것이 53.3%로  촉지 할 

수 없는 형태로 제작한 점자안내판, 소리가 작거나 음성내용이 잘못된 음성안내장치 등 시각장애인

이 이용할 수 없는 것이 많은 것으로 나타났다.

5) 8개 시·도 지역별 주민센터 시각장애인 편의시설 설치율

8개 시·도 지역별 시각장애인 편의시설 적정설치율은 전라남도 주민센터의 적정설치율이 20.5%

로 가장 낮은 것으로 조사 되었다. 자세한 설치현황은 다음<표 Ⅲ-5>와 같다.

대상시설
대상

건물수

설치 기준 

항목 수 

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 364 5,812 1,655 28.5% 1,766 30.4% 2,391 41.1%

경상북도 30 506 172 34.0% 126 24.9% 208 41.1%

대전광역시 30 478 120 25.1% 129 27.0% 229 47.9%

부산광역시 78 1,134 310 27.3% 303 26.7% 521 45.9%

세종특별자치시 17 275 106 38.5% 66 24.0% 103 37.5%

울산광역시 20 355 124 34.9% 147 41.4% 84 23.7%

전라남도 30 458 94 20.5% 84 18.3% 280 61.1%

충청남도 129 2,108 563 26.7% 755 35.8% 790 37.5%

충청북도 30 498 166 33.3% 156 31.3% 176 35.3%

<표 Ⅲ-5> 8개 시·도 소재 주민센터 시각장애인 편의시설 설치율

전라남도 소재 주민센터는 적정설치율이 20.5%에 그쳤으며 특히 미설치율은 61.1%호 조사되어 

8개 지역중 가장 열악한 것으로 조사되었다. 울산광역시 소재 주민센터는 설치는 되어있지만 부적

정하게 설치된 비율이 41.4%로 가장 높게 나타났다. 
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2. 8개 시·도 별 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

1) 경상북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 경상북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

경상북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 506개 항목 중 적정설치율은 단 34.0%에 

불과했으며 부적정설치율은 24.9%, 미설치율은 41.1%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치

율은 다음 <표 Ⅲ-6>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 506 172 34.0% 126 24.9% 208 41.1%

매개시설 111 42 37.8% 28 25.2% 41 36.9%

내부시설 207 103 49.8% 60  29.0% 44  21.3%

위생시설 60 9 15.0% 21  35.0% 30  50.0%

안내시설 68 13 19.1% 17  25.0% 38  55.9%

비치용품 60 5 8.3% 0  0.0% 55  91.7%

<표 Ⅲ-6> 경상북도 소재 30개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 경상북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-7>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 506 172 34.0% 126 24.9% 208 41.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 30 10 33.3% 2 6.7% 18 60.0%

보행 장애물 제거 30 30 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 22 1 4.5% 7 31.8% 14 63.6%

단차 점자표지판 설치 4 0 0.0% 2 50.0% 2 50.0%

단차 점자블록 설치 25 1 4.0% 17 68.0% 7 28.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 30 6 20.0% 22 73.3% 2 6.7%

실내출입문 점자표지판 30 1 3.3% 2 6.7% 27 90.0%

복도 보행 장애물 제거 29 29 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 12 2 16.7% 6 50.0% 4 33.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 29 25 86.2% 1 3.4% 3 10.3%

시·종점 점형블록 29 5 17.2% 16 55.2% 8 27.6%

승강기

모든 버튼 점자표기 12 12 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
12 9 75.0% 3 25.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 12 6 50.0% 6 50.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

12 8 66.7% 4 33.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 30 7 23.3% 3 10.0% 20 66.7%

일반화장실 점형블록 30 2 6.7% 18 60.0% 10 33.3%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 30 9 30.0% 10 33.3% 11 36.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 30 2 6.7% 6 20.0% 22 73.3%

점자안내판 앞 점자블록 설치 8 2 25.0% 1 12.5% 5 62.5%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 30 1 3.3% 0 0.0% 29 96.7%

8배율이상의 확대경 30 4 13.3% 0 0.0% 26 86.7%

<표 Ⅲ-7> 경상북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 경상북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-8> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 975 193 19.8% 289 29.6% 493 50.6%

점자블록 487 80 16.4% 227 46.6% 180 37.0%

점자표지판 458 111  24.2% 56  12.2% 291  63.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
30 2  6.7% 6  20.0% 22  73.3%

<표 Ⅲ-8> 경상북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 경상북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-9>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 227 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

150 66.1% 89 39.2% 201 88.5% 2 0.9%

점자표지판 56 
설치위치 내용표기 유지관리

4 7.1% 34 60.7% 43 76.8%

점자안내판 또는 

음성안내장치
6 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

4 66.7% 2 33.3% 0 0.0%

<표 Ⅲ-9> 경상북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.



2018년 8개 시·도 소재 공공건물 시각장애인 편의시설 실태조사 21

2) 대전광역시 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 대전광역시 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

대전광역시 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 478개 항목 중 적정설치율은 단 25.1%

에 불과했으며 부적정설치율은 27.0%, 미설치율은 47.9%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설

치율은 다음 <표 Ⅲ-10>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 478 120 25.1% 129 27.0% 229 47.9%

매개시설 100 31 31.0% 26 26.0% 43 43.0%

내부시설 199 65 32.7% 54  27.1% 80  40.2%

위생시설 58 3 5.2% 28  48.3% 27  46.6%

안내시설 61 0 0.0% 17  27.9% 44  72.1%

비치용품 60 21 35.0% 4  6.7% 35  58.3%

<표 Ⅲ-10> 대전광역시 소재 30개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 대전광역시 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-11>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 478 120 25.1% 129 27.0% 229 47.9%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 19 2 10.5% 1 5.3% 16 84.2%

보행 장애물 제거 29 29 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 24 0 0.0% 6 25.0% 18 75.0%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100.0%

단차 점자블록 설치 25 0 0.0% 19 76.0% 6 24.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 30 2 6.7% 13 43.3% 15 50.0%

실내출입문 점자표지판 30 1 3.3% 2 6.7% 27 90.0%

복도 보행 장애물 제거 30 30 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 24 1 4.2% 5 20.8% 18 75.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 28 17 60.7% 8 28.6% 3 10.7%

시·종점 점형블록 30 2 6.7% 14 46.7% 14 46.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 6 5 83.3% 1 16.7% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
6 1 16.7% 5 83.3% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 6 5 83.3% 1 16.7% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

6 1 16.7% 5 83.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 29 2 6.9% 10 34.5% 17 58.6%

일반화장실 점형블록 29 1 3.4% 18 62.1% 10 34.5%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 29 0 0.0% 14 48.3% 15 51.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 30 0 0.0% 2 6.7% 28 93.3%

점자안내판 앞 점자블록 설치 2 0 0.0% 1 50.0% 1 50.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 30 12 40.0% 2 6.7% 16 53.3%

8배율이상의 확대경 30 9 30.0% 2 6.7% 19 63.3%

<표 Ⅲ-11> 대전광역시 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 대전광역시 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-12> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 1,511 118 7.8% 281 18.6% 1,112 73.6%

점자블록 682 55 8.1% 200 29.3% 427 62.6%

점자표지판 799 63  7.9% 79  9.9% 657  82.2%

점자안내판 또는 

음성안내장치
30 0  0.0% 2  6.7% 28  93.3%

<표 Ⅲ-12> 대전광역시 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 대전광역시 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-13>와 같다.

편의시설 종류
부적정

설치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 200 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

160 80.0% 54 27.0% 142 71.0% 32 16.0%

점자표지판 79 
설치위치 내용표기 유지관리

39 49.4% 37 46.8% 20 25.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 50.0% 1 50.0% 2 100.0%

<표 Ⅲ-13> 대전광역시 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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3) 부산광역시 소재 78개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 부산광역시 소재 78개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

부산광역시 소재 78개 주민센터의 시각장애인 편의시설 1,132개 항목 중 적정설치율은 단 

27.4%에 불과했으며 부적정설치율은 26.8%, 미설치율은 45.8%로 나타났다. 자세한 편의시설 항

목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-14>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 1,132 310 27.4% 303 26.8% 519 45.8%

매개시설 208 80 38.5% 68 32.7% 60 28.8%

내부시설 462 184 39.8% 142  30.7% 136  29.4%

위생시설 156 14 9.0% 67  42.9% 75  48.1%

안내시설 150 19 12.7% 26  17.3% 105  70.0%

비치용품 156 13 8.3% 0  0.0% 143  91.7%

<표 Ⅲ-14> 부산광역시 소재 78개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 부산광역시 소재 78개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-15>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 1,132 310 27.4% 303 26.8% 519 45.8%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 38 15 39.5% 4 10.5% 19 50.0%

보행 장애물 제거 65 64 98.5% 1 1.5% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 45 0 0.0% 19 42.2% 26 57.8%

단차 점자표지판 설치 8 0 0.0% 4 50.0% 4 50.0%

단차 점자블록 설치 52 1 1.9% 40 76.9% 11 21.2%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 77 5 6.5% 60 77.9% 12 15.6%

실내출입문 점자표지판 77 1 1.3% 15 19.5% 61 79.2%

복도 보행 장애물 제거 78 78 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 44 2 4.5% 20 45.5% 22 50.0%

줄눈넣기, 미끄럼방지 77 72 93.5% 0 0.0% 5 6.5%

시·종점 점형블록 77 5 6.5% 36 46.8% 36 46.8%

승강기

모든 버튼 점자표기 8 5 62.5% 3 37.5% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
8 8 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 8 2 25.0% 6 75.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

8 6 75.0% 2 25.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 78 12 15.4% 24 30.8% 42 53.8%

일반화장실 점형블록 78 2 2.6% 43 55.1% 33 42.3%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 65 13 20.0% 23 35.4% 29 44.6%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 78 3 3.8% 3 3.8% 72 92.3%

점자안내판 앞 점자블록 설치 7 3 42.9% 0 0.0% 4 57.1%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 78 1 1.3% 0 0.0% 77 98.7%

8배율이상의 확대경 78 12 15.4% 0 0.0% 66 84.6%

<표 Ⅲ-15> 부산광역시 소재 78개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 

(3) 부산광역시 소재 78개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-16> 와 같다.
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중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 2,335 317 13.6% 559 23.9% 1,459 62.5%

점자블록 1,165 124 10.6% 397 34.1% 644 55.3%

점자표지판 1,093 190  17.4% 159  14.5% 744  68.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
77 3  3.9% 3  3.9% 71  92.2%

<표 Ⅲ-16> 부산광역시 소재 78개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 부산광역시 소재 78개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-17>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 397 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

259 65.2% 183 46.1% 163 41.1% 25 6.3%

점자표지판 159 
설치위치 내용표기 유지관리

123 77.4% 37 23.3% 46 28.9%

점자안내판 또는 

음성안내장치
3 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 33.3% 0 0.0% 3 100.0%

<표 Ⅲ-17> 부산광역시 소재 78개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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4) 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 275개 항목 중 적정설치율은 단 

38.5%에 불과했으며 부적정설치율은 24.0%, 미설치율은 37.5%로 나타났다. 자세한 편의시설 항

목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-18>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 275 106 38.5% 66 24.0% 103 37.5%

매개시설 44 17 38.6% 9 20.5% 18 40.9%

내부시설 123 70 56.9% 37  30.1% 16  13.0%

위생시설 34 8 23.5% 11  32.4% 15  44.1%

안내시설 40 11 27.5% 9  22.5% 20  50.0%

비치용품 34 0 0.0% 0  0.0% 34  100.0%

<표 Ⅲ-18> 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-19>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 275 106 38.5% 66 24.0% 103 37.5%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 10 2 20.0% 0 0.0% 8 80.0%

보행 장애물 제거 17 15 88.2% 2 11.8% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 0 0.0% 5 100.0%

단차 점자표지판 설치 3 0 0.0% 0 0.0% 3 100.0%

단차 점자블록 설치 9 0 0.0% 7 77.8% 2 22.2%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 17 4 23.5% 12 70.6% 1 5.9%

실내출입문 점자표지판 17 0 0.0% 5 29.4% 12 70.6%

복도 보행 장애물 제거 17 16 94.1% 1 5.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 7 1 14.3% 4 57.1% 2 28.6%

줄눈넣기, 미끄럼방지 16 15 93.8% 1 6.3% 0 0.0%

시·종점 점형블록 16 4 25.0% 11 68.8% 1 6.3%

승강기

모든 버튼 점자표기 8 8 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
8 8 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 8 7 87.5% 1 12.5% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

8 6 75.0% 2 25.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 17 4 23.5% 3 17.6% 10 58.8%

일반화장실 점형블록 17 4 23.5% 8 47.1% 5 29.4%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 17 4 23.5% 5 29.4% 8 47.1%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 17 3 17.6% 3 17.6% 11 64.7%

점자안내판 앞 점자블록 설치 6 4 66.7% 1 16.7% 1 16.7%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100.0%

8배율이상의 확대경 17 0 0.0% 0 0.0% 17 100.0%

<표 Ⅲ-19> 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-20> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 1,004 419 41.7% 208 20.7% 377 37.5%

점자블록 436 200 45.9% 130 29.8% 106 24.3%

점자표지판 552 216  39.1% 75  13.6% 261  47.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
16 3  18.8% 3  18.8% 10  62.5%

<표 Ⅲ-20> 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-21>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 130 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

70 53.8% 59 45.4% 82 63.1% 6 4.6%

점자표지판 75 
설치위치 내용표기 유지관리

28 37.3% 57 76.0% 16 21.3%

점자안내판 또는 

음성안내장치
3 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

2 66.7% 0 0.0% 1 33.3%

<표 Ⅲ-21> 세종특별자치시 소재 17개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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5) 울산광역시 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 울산광역시 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

울산광역시 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 355개 항목 중 적정설치율은 단 34.9%

에 불과했으며 부적정설치율은 41.4%, 미설치율은 23.7%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설

치율은 다음 <표 Ⅲ-22>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 355 124 34.9% 147 41.4% 84 23.7%

매개시설 55 18 32.7% 29 52.7% 8 14.5%

내부시설 174 76 43.7% 74  42.5% 24  13.8%

위생시설 40 9 22.5% 26  65.0% 5  12.5%

안내시설 46 13 28.3% 16  34.8% 17  37.0%

비치용품 40 8 20.0% 2  5.0% 30  75.0%

<표 Ⅲ-22> 울산광역시 소재 20개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 울산광역시 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-23>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 355 124 34.9% 147 41.4% 84 23.7%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 11 2 18.2% 6 54.5% 3 27.3%

보행 장애물 제거 20 16 80.0% 4 20.0% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 11 0 0.0% 7 63.6% 4 36.4%

단차 점자표지판 설치 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

단차 점자블록 설치 13 0 0.0% 12 92.3% 1 7.7%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 20 1 5.0% 18 90.0% 1 5.0%

실내출입문 점자표지판 20 0 0.0% 4 20.0% 16 80.0%

복도 보행 장애물 제거 20 18 90.0% 2 10.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 14 2 14.3% 8 57.1% 4 28.6%

줄눈넣기, 미끄럼방지 19 18 94.7% 0 0.0% 1 5.3%

시·종점 점형블록 19 3 15.8% 14 73.7% 2 10.5%

승강기

모든 버튼 점자표기 15 7 46.7% 8 53.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
15 9 60.0% 6 40.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 15 7 46.7% 8 53.3% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

15 10 66.7% 5 33.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
2 1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 20 4 20.0% 14 70.0% 2 10.0%

일반화장실 점형블록 20 5 25.0% 12 60.0% 3 15.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 15 4 26.7% 10 66.7% 1 6.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 20 6 30.0% 5 25.0% 9 45.0%

점자안내판 앞 점자블록 설치 11 3 27.3% 1 9.1% 7 63.6%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 20 0 0.0% 1 5.0% 19 95.0%

8배율이상의 확대경 20 8 40.0% 1 5.0% 11 55.0%

<표 Ⅲ-23> 울산광역시 소재 20개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 울산광역시 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-24> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 888 252 28.4% 288 32.4% 348 39.2%

점자블록 399 90 22.6% 202 50.6% 107 26.8%

점자표지판 469 157  33.5% 80  17.1% 232  49.5%

점자안내판 또는 

음성안내장치
20 5  25.0% 6  30.0% 9  45.0%

<표 Ⅲ-24> 울산광역시 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 울산광역시 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-25>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 202 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

144 71.3% 95 47.0% 149 73.8% 3 1.5%

점자표지판 80 
설치위치 내용표기 유지관리

38 47.5% 46 57.5% 4 5.0%

점자안내판 또는 

음성안내장치
6 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

3 50.0% 6 100.0% 1 16.7%

<표 Ⅲ-25> 울산광역시 소재 20개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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6) 전라남도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 전라남도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

전라남도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 458개 항목 중 적정설치율은 단 20.5%에 

불과했으며 부적정설치율은 18.3%, 미설치율은 61.1%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설치

율은 다음 <표 Ⅲ-26>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 458 94 20.5% 84 18.3% 280 61.1%

매개시설 103 29 28.2% 25 24.3% 49 47.6%

내부시설 174 58 33.3% 32  18.4% 84  48.3%

위생시설 60 0 0.0% 9  15.0% 51  85.0%

안내시설 61 3 4.9% 13  21.3% 45  73.8%

비치용품 60 4 6.7% 5  8.3% 51  85.0%

<표 Ⅲ-26> 전라남도 소재 30개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 전라남도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-27>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 458 94 20.5% 84 18.3% 280 61.1%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 29 0 0.0% 4 13.8% 25 86.2%

보행 장애물 제거 30 29 96.7% 1 3.3% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 15 0 0.0% 2 13.3% 13 86.7%

단차 점자표지판 설치 1 0 0.0% 0 0.0% 1 100.0%

단차 점자블록 설치 28 0 0.0% 18 64.3% 10 35.7%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 30 1 3.3% 19 63.3% 10 33.3%

실내출입문 점자표지판 30 0 0.0% 2 6.7% 28 93.3%

복도 보행 장애물 제거 30 30 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 13 0 0.0% 1 7.7% 12 92.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 30 21 70.0% 3 10.0% 6 20.0%

시·종점 점형블록 30 1 3.3% 6 20.0% 23 76.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 6 0 0.0% 1 16.7% 5 83.3%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 30 0 0.0% 3 10.0% 27 90.0%

일반화장실 점형블록 30 0 0.0% 6 20.0% 24 80.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 30 1 3.3% 13 43.3% 16 53.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 30 1 3.3% 0 0.0% 29 96.7%

점자안내판 앞 점자블록 설치 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 30 4 13.3% 5 16.7% 21 70.0%

8배율이상의 확대경 30 0 0.0% 0 0.0% 30 100.0%

<표 Ⅲ-27> 전라남도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 전라남도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-28> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 743 43 5.8% 110 14.8% 590 79.4%

점자블록 355 19 5.4% 85 23.9% 251 70.7%

점자표지판 358 23  6.4% 25  7.0% 310  86.6%

점자안내판 또는 

음성안내장치
30 1  3.3% 0  0.0% 29  96.7%

<표 Ⅲ-28> 전라남도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 전라남도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-29>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 85 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

64 75.3% 60 70.6% 65 76.5% 9 10.6%

점자표지판 25 
설치위치 내용표기 유지관리

11 44.0% 11 44.0% 3 12.0%

점자안내판 또는 

음성안내장치
0 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-29> 전라남도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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7) 충청남도 소재 129개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 충청남도 소재 129개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

충청남도 소재 129개 주민센터의 시각장애인 편의시설 2,108개 항목 중 적정설치율은 

단 26.7%에 불과했으며 부적정설치율은 35.8%, 미설치율은 37.5%로 나타났다. 자세한 

편의시설 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-30>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 2,108 563 26.7% 755 35.8% 790 37.5%

매개시설 479 137 28.6% 186 38.8% 156 32.6%

내부시설 838 326 38.9% 297  35.4% 215  25.7%

위생시설 256 11 4.3% 168  65.6% 77  30.1%

안내시설 277 23 8.3% 75  27.1% 179  64.6%

비치용품 258 66 25.6% 29  11.2% 163  63.2%

<표 Ⅲ-30> 충청남도 소재 129개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 충청남도 소재 129개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-31>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 2,108 563 26.7% 755 35.8% 790 37.5%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 116 11 9.5% 23 19.8% 82 70.7%

보행 장애물 제거 129 113 87.6% 16 12.4% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 102 2 2.0% 50 49.0% 50 49.0%

단차 점자표지판 설치 16 0 0.0% 3 18.8% 13 81.3%

단차 점자블록 설치 116 11 9.5% 94 81.0% 11 9.5%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 129 19 14.7% 101 78.3% 9 7.0%

실내출입문 점자표지판 129 1 0.8% 10 7.8% 118 91.5%

복도 보행 장애물 제거 112 111 99.1% 1 0.9% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 86 0 0.0% 51 59.3% 35 40.7%

줄눈넣기, 미끄럼방지 128 124 96.9% 3 2.3% 1 0.8%

시·종점 점형블록 128 8 6.3% 74 57.8% 46 35.9%

승강기

모든 버튼 점자표기 30 17 56.7% 13 43.3% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
30 23 76.7% 7 23.3% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 30 9 30.0% 20 66.7% 1 3.3%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

30 14 46.7% 16 53.3% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
1 0 0.0% 0 0.0% 1 

100.0

%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 - 0 - 0 -

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 5 0 0.0% 1 20.0% 4 80.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 128 7 5.5% 80 62.5% 41 32.0%

일반화장실 점형블록 128 4 3.1% 88 68.8% 36 28.1%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 128 8 6.3% 48 37.5% 72 56.3%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 129 8 6.2% 24 18.6% 97 75.2%

점자안내판 앞 점자블록 설치 20 7 35.0% 3 15.0% 10 50.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 129 29 22.5% 21 16.3% 79 61.2%

8배율이상의 확대경 129 37 28.7% 8 6.2% 84 65.1%

<표 Ⅲ-31> 충청남도 소재 129개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 충청남도 소재 129개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-32> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 4,662 590 12.7% 1,363 29.2% 2,709 58.1%

점자블록 2,169 311 14.3% 831 38.3% 1,027 47.3%

점자표지판 2,364 270  11.4% 509  21.5% 1,585  67.0%

점자안내판 또는 

음성안내장치
129 9  7.0% 23  17.8% 97  75.2%

<표 Ⅲ-32> 충청남도 소재 129개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 충청남도 소재 129개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-33>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 831 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

585 70.4% 260 31.3% 438 52.7% 48 5.8%

점자표지판 509 
설치위치 내용표기 유지관리

303 59.5% 430 84.5% 97 19.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
23 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

9 39.1% 14 60.9% 10 43.5%

<표 Ⅲ-33> 충청남도 소재 129개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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8) 충청북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 설치현황

(1) 충청북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 항목별 설치현황 

충청북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 2,109개 항목 중 적정설치율은 단 26.7%

에 불과했으며 부적정설치율은 35.8%, 미설치율은 37.5%로 나타났다. 자세한 편의시설 항목별 설

치율은 다음 <표 Ⅲ-34>와 같다.

편의시설항목 항목 수
설치수 및 설치율

미설치수 및 미설치율
적정설치 부적정설치

계 498 166 33.3% 156 31.3% 176 35.3%

매개시설 103 39 37.9% 32 31.1% 32 31.1%

내부시설 210 104 49.5% 69  32.9% 37  17.6%

위생시설 60 5 8.3% 35  58.3% 20  33.3%

안내시설 65 16 24.6% 18  27.7% 31  47.7%

비치용품 60 2 3.3% 2  3.3% 56  93.3%

<표 Ⅲ-34> 충청북도 소재 30개 주민센터의 장애인 편의시설 항목별 설치현황

(2) 충청북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황

장애인 편의시설 항목별 설치기준 중 시각장애인의 편의시설 이용에 중요한 설치 항목으로 따로 

분류하였으며, 조사 결과 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치율은 다음 <표 Ⅲ-35>와 같다.
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시각장애인 편의시설 설치 기준 세부 항목
설치 기준 

항목 수

설치수 및 설치율 미설치수 및 

미설치율적정설치 부적정설치

계 498 166 33.3% 156 31.3% 176 35.3%

매개

시설

주출입구 

접근로

차도경계 28 4 14.3% 4 14.3% 20 71.4%

보행 장애물 제거 30 26 86.7% 4 13.3% 0 0.0%

주출입구 

높이차이 

제거

경사로 손잡이 점자표지판 18 4 22.2% 5 27.8% 9 50.0%

단차 점자표지판 설치 2 1 50.0% 0 0.0% 1 50.0%

단차 점자블록 설치 25 4 16.0% 19 76.0% 2 8.0%

내부

시설

출입구

(문)

주출입구 점형블록 30 7 23.3% 22 73.3% 1 3.3%

실내출입문 점자표지판 30 0 0.0% 9 30.0% 21 70.0%

복도 보행 장애물 제거 30 29 96.7% 1 3.3% 0 0.0%

계단

손잡이 점자표지판 17 6 35.3% 5 29.4% 6 35.3%

줄눈넣기, 미끄럼방지 30 26 86.7% 0 0.0% 4 13.3%

시·종점 점형블록 30 3 10.0% 22 73.3% 5 16.7%

승강기

모든 버튼 점자표기 10 4 40.0% 6 60.0% 0 0.0%

승강장, 승강기 내에 점멸등, 

음향신호장치 설치
10 10 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

호출버튼 점형블록 10 7 70.0% 3 30.0% 0 0.0%

버튼 점멸등 켜짐 및 층수 

음성안내, 토글방식인 경우 

층수와 취소 안내

10 9 90.0% 1 10.0% 0 0.0%

출입구 방향이 다른 경우 

음성안내
3 3 100.0% 0 0.0% 0 0.0%

에스컬

레이터
수평고정손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

경사로 경사로 손잡이 점자표지판 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

위생

시설
화장실

남·녀 구별 점자표지판 30 4 13.3% 15 50.0% 11 36.7%

일반화장실 점형블록 30 1 3.3% 20 66.7% 9 30.0%

안내

시설

점자블록 접근로 선형블록 30 10 33.3% 15 50.0% 5 16.7%

유도 및 

안내설비

점자안내판 또는 음성유도장치 30 3 10.0% 2 6.7% 25 83.3%

점자안내판 앞 점자블록 설치 5 3 60.0% 1 20.0% 1 20.0%

비치

용품
비치용품

점자업무안내책자 30 1 3.3% 2 6.7% 27 90.0%

8배율이상의 확대경 30 1 3.3% 0 0.0% 29 96.7%

<표 Ⅲ-35> 충청북도 소재 30개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부 항목별 설치현황 
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(3) 충청북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 설치현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 자세한 설치

현황은 다음 <표 Ⅲ-36> 와 같다.

중요 시각장애인 

편의시설 종류
전체 수

설치수 및 설치율
미설치수 및 미설치율

적정설치 부적정설치

계 1,004 241 24.0% 266 26.5% 497 49.5%

점자블록 440 97 22.0% 208 47.3% 135 30.7%

점자표지판 534 141  26.4% 56  10.5% 337  63.1%

점자안내판 또는 

음성안내장치
30 3  10.0% 2  6.7% 25  83.3%

<표 Ⅲ-36> 충청북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 설치현황

(4) 충청북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 종류별 부적정 세부 현황

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 부적정 세부 

현황은 다음 <표 Ⅲ-37>와 같다.

편의시설 종류
부적정설

치 수
부적정 설치 세부 현황

점자블록 208 
재질 및 규격 이격거리 진행 및 설치위치 유지관리

49 23.6% 84 40.4% 139 66.8% 11 5.3%

점자표지판 56 
설치위치 내용표기 유지관리

29 51.8% 16 28.6% 13 23.2%

점자안내판 또는 

음성안내장치
2 

설치위치 규격 또는 음성안내 유지관리

1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%

<표 Ⅲ-37> 충청북도 소재 30개 주민센터의 중요 시각장애인 편의시설 부적정 설치 세부현황

※ 부적정 설치 세부 현황 결과는 항목별로 부적정한 경우 중복 체크한 수치임.
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Ⅳ. 종합평가 및 제언

본 조사를 통해 8개 시·도 소재 364개 주민센터의 시각장애인 편의시설 세부항목 

5,812개를 조사한 결과 적정설치율은 단 28.5%로 상당히 낮게 조사 되었다. 본 조사결

과는 보건복지부에서 발표한 ‘2013 장애인 편의시설 실태 전수조사’의 장애인 편의시설 

적정설치율 60.2%의 절반도 되지 않는 수치로 여전히 타 장애인 편의시설보다 낮은 적

정설치율을 보이고 있다.

생활공간 전반에 걸친 장애물 없는 환경 즉, 무장애 공간 조성으로 장애인의 독립생활을 보장하기 

위한 ‘장애인등편의법’이 제정되어 시행된 지 20년이 지나고 있는 시점에서 시각장애인 편의시설 적

정설치율이 30%에도 미치지 못한다는 것은 정부 및 지자체의 관리 소홀과 시각장애인 편의시설에 

대한 인식 제고가 부족한 것으로 판단된다.

항목별 설치현황을 보면 특히 위생시설 항목 724개를 조사한 결과 적정설치율은 8.1%에 불과해 

시각장애인의 위생시설 접근 및 이용이 상당히 어려운 것으로 조사되었으며, 안내시설 항목 768개

를 조사한 결과 적정설치율이 12.8%로 되어 시각장애인의 공공건물 접근 자체가 어려운 것으로 나

타나 조속한 시정 조치가 필요하다.

중요 시각장애인 편의시설인 점자블록, 점자표지판, 점자안내판 또는 음성안내장치의 조사결과를 

보면 총 13,124개 중 적정설치율이 16.6%에 그쳤으며, 미설치율은 57.8%로 시각장애인 편의시설

의 확충이 시급한 것을 알 수 있다. 특히 부적정설치율은 25.6%로 조사되어 설치되어 있어도 제기

능을 하지 못하는 경우가 많아 예산낭비 심하며 이를 방지하기 위한 제도적 보완이 불가피하다.

중요 시각장애인 편의시설의 부적정설치 세부 현황으로는 점자블록 총 2,280개 중 65.0%가 재

질, 규격이 잘못된 것으로 가장 높게 조사되었으며, 점자표지판은 1,039개 중 64.3%가 내용표기가 

부적정한 것으로 올라감, 내려감과 같은 시각장애인에게 전혀 도움이 되지 않는 점자표지판이 많은 

것으로 나타났다. 권장사항인 점자안내판 또는 음성안내장치는 45개중 53.3%가 내용표기 및 음성

안내가 부적정한 것으로 조사되어 조속한 교체와 보완이 필요한 것으로 조사되었다.

시각장애인 편의시설은 시각장애인이 일상생활을 영위함에 있어 이동과 시설이용의 편리를 도모하

고, 정보 접근성을 확보하기 위한 시설이다. 주로 손잡이나 벽면, 바닥에 설치하는 시각장애인 편의

시설은 공사의 범위와 소요예산이 비교적 작게 들어 지자체나 시설운영기관이 개선하고자 하는 의

지만 있다면 충분히 개선이 가능하다.

장애인등편의법 부칙 제2조 편의시설 설치에 관한 경과조치 2항에는 대상시설의 시설주에게 지나

친 부담이 되지 아니한 범위 안에서 이 법 시행전에 건물도 이 법 시행일부터 2년이상 7년내의 범

위안에서 대통령령이 정하는 바에 따라 편의시설을 설치하여야 한다고 적시되어 있다. 
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하지만 매년 모니터링을 통해 시정요청을 하고 있음에도 불구하고 적정설치율은 크게 개선되지 

않고 있다. 지자체와 시설운영기관의 작은 관심과 예산의 소액 집행만으로도 시각장애인의 삶에 큰 

변화를 도모할 수 있을 것이며 사회 구성원들의 인식개선을 위해서라도 지자체와 시설운영기관의 

지원과 노력은 선행되어야 할 것이다. 

아울러 시각장애인의 시설 이용 편의를 보장하고 시각장애인 편의시설에 대한 인식제고를 위해 

지자체와 시설운영기관의 적극적인 대처가 촉구되는 바이다.



Ⅴ. 부록

1. 경상북도 소재 30개 주민센터 시각장애인 

편의시설 항목별 설치 현황

2. 대전광역시 소재 30개 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

3. 부산광역시 소재 78개 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

4. 세종특별자치시 소재 17개 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

5. 울산광역시 소재 20개 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

6. 전라남도 소재 30개 주민센터 시각장애인 

편의시설 항목별 설치 현황

7. 충청남도 소재 129개 주민센터 

시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

8. 충청북도 소재 30개 주민센터 시각장애인 

편의시설 항목별 설치 현황

2 0 1 8 년  8 개  시 · 도  소 재  공 공 건 물  시 각 장 애 인  편 의 시 설  실 태 조 사
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Ⅴ. 부록

1. 경상북도 소재 30개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록

유도 
및

안내 
설비

비치
용품

1
경산시
서부1동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2
경산시
진량읍사무소

적정 미설치 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 미설치 부적정

3
경산시
하양읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

4
구미시
도량동주민센터

적정 부적정 부적정 적정 적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 미설치

5
구미시
선주원남동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

6
구미시
지산동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

7
김천시
대곡동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 미설치

8
김천시
대산동주민센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

9
김천시
평화남산동주민센터

적정 해당없음 부적정 적정 적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 미설치

10
문경시
점촌3동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 부적정 미설치 미설치

11
문경시
점촌4동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

12
문경시
점촌5동행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 미설치

13
상주시
남원동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 부적정 미설치 미설치

14
상주시
동문동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 적정 미설치 부적정

15
상주시
북문동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 미설치 미설치

16
안동시
옥동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 부적정 미설치

17
안동시
용상동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 미설치

18
안동시
태화동행정복지센터

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 미설치

19
영주시
기흥1동행정복지센터

적정 적정 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 미설치 미설치

20
영주시
영주1동행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 미설치 미설치

<표 Ⅴ-1> 경상북도 소재 30개 주민센터 항목별 설치현황
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록

유도 
및

안내 
설비

비치
용품

21
영주시
풍기읍행정복지센터

부적정 미설치 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

22
영천시
동부동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 미설치

23
영천시
완산동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 미설치

24
영천시
중앙동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 적정 미설치 미설치

25
포항시
우창동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

26
포항시
해도동행정복지센터

적정 미설치 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

27
포항시
상대동행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 적정 미설치 미설치

28
포항시
양학동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

29
포항시
죽도동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

30
포항시
두호동행정복지센터

적정 해당없음 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 부적정
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2. 대전광역시 소재 30개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1 문화1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 적정 부적정 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

2 유천1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 유천2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 오류동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 용두동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6 태평1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 신성동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 온천1동주민센터 부적정 부적정 적정 적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 부적정

9 원신흥동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

10 송촌동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 오정동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 중리동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 대화동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

14 법1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 법2동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 용운동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 판암1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 판암2동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

19 가양1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 가양2동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21 성남동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22 갈마1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

23 갈마2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

24 월평1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

25 둔산1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

26 둔산2동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 적정

27 탄방동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

28 괴정동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 적정

29 내동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

30 용문동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정

<표 Ⅴ-2> 대전광역시 소재 30개 주민센터 항목별 설치현황



52 Ⅴ. 부록

3. 부산광역시 소재 78개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1 가락동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 강동동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 녹산동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

4 대저1동행정복지센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

5 대저2동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

6 명지1동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 명지2동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

8 명륜동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9 명장1동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 명장2동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

11 복산동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 사직1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

13 사직2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14 수민동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

15 안락1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 안락2동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 온천1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 온천2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19 온천3동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

20 감천1동행정복지센터 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21 감천2동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22 괴정1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

23 괴정2동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

24 괴정3동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

25 신평1동행정복지센터 부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

26 신평2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

27 하단1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

28 하단2동행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

29 거제2동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

30 거제3동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

31 거제4동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

32 연산1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

33 연산2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

34 연산3동행정복지센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

35 연산4동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

36 연산5동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

37 연산6동행정복지센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-3> 부산광역시 소재 78개 주민센터 항목별 설치현황



2018년 8개 시·도 소재 공공건물 시각장애인 편의시설 실태조사 53

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

38 연산8동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

39 연산9동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정

40 광안1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

41 광안3동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

42 광안4동주민센터 부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

43 남천1동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

44 남천2동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

45 남향동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

46 대연3동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 해당없음 부적정 부적정

47 대연5동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

48 대청동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

49 동광동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

50 동대신1동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

51 동대신2동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

52 동대신3동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

53 동삼1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

54 동삼3동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

55 문헌2동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

56 문헌3동주민센터 적정 적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

57 문헌4동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

58 범일2동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

59 범일5동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

60 봉래1동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

61 봉래2동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

62 서대신1동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

63 서대신3동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

64 서대신4동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 부적정 부적정

65 수정1동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

66 수정2동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

67 수정4동주민센터 해당없음 적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

68 영선1동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

69 영선2동주민센터 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

70 영주1동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

71 영주2동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

72 용호2동주민센터 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

73 용호4동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

74 좌천동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

75 초량1동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

76 초량2동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

77 초량3동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

78 초량6동주민센터 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정
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4. 세종특별자치시 소재 17개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1 북세종행정복지센터 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2 연서면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 연동면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4 부강면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5 보람동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

6 금남면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7 연기면사무소 부적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 고운동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정

9 아름동주민센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 도담동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 한솔동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 새롬동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 부적정

13 종촌동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

14 장군면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 소정면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 전의면사무소 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

17 전동면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-4> 세종특별자치시 소재 17개 주민센터 항목별 설치현황
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5. 울산광역시 소재 20개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬레
이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1 삼남면행정복진센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

2 상북면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 미설치 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3 언양읍행정복지센터 적정 해당없음 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 부적정

4 남목2동주민자치센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

5 남목3동주민센터 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

6 대송동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

7 방어동행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8 일산동주민센터 적정 해당없음 부적정 적정 적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 부적정

9 전하1동주민센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10 전하2동주민센터 적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11 화정동주민센터 부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12 두동면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13 두서면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

14 삼동면사무소 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15 웅촌면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16 청량읍행정복지센터 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17 범서읍행정복지센터 적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

18 서생면사무소 부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

19 온산읍사무소 부적정 부적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20 온양읍행정복지센터 적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 적정 적정 적정 부적정

<표 Ⅴ-5> 울산광역시 소재 20개 주민센터 항목별 설치현황
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6. 전라남도 소재 30개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1
영암군
미암면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 해당없음 부적정

2
영암군
삼호읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 부적정 부적정 적정 적정 부적정

3
영암군
학산면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4
영암군
군서면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5
영암군
시종면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6
영암군
영암읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7
영암군
금정면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

8
영암군
덕진면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

9
영암군
도포면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10
영암군
서호면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 해당없음

11
영암군
신북면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

12
영암군
월야면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

13
함평군
나산면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

14
함평군
대동면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15
함평군
해보면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16
함평군
신광면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

17
함평군
학교면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

18
함평군
함평읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정

19
함평군
손불면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20
함평군
엄다면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21
영광군
대마면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22
영광군
묘량면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

23
영광군
영광읍사무소

적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-6> 전라남도 소재 30개 주민센터 항목별 설치현황
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

24
영광군
군서면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

25
영광군
백수읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

26
영광군
불갑면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

27
영광군
군남면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

28
영광군
법성면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

29
영광군
염산면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

30
영광군
홍농읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정
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7. 충청남도 소재 129개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1
예산군
두마면사무소

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 부적정

2
예산군
신도안면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

3
공주시
계룡면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 미설치

4
공주시
반포면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

5
공주시
월송동주민센터

부적정 미설치 미설치 적정 미설치 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

6
공주시
우성면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

7
공주시
이인면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

8
공주시
탄천면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

9
공주시
금학동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

10
공주시
웅진동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 부적정

11
공주시
중학동주민센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

12
공주시
사곡면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

13
공주시
신풍면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

14
공주시
유구읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

15
공주시
의당면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 미설치 부적정 미설치 미설치 미설치

16
공주시
청안면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 미설치 부적정 부적정 미설치 부적정

17
논산시
강경읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

18
논산시
채운면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19
논산시
광석면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

20
논산시
노성면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

21
논산시
상월면사무소

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

22
논산시
부적면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

23
논산시
연산면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-7> 충청남도 소재 129개 주민센터 항목별 설치현황



60 Ⅴ. 부록

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

24
논산시
가야곡면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 해당없음 해당없음

25
논산시
양촌면사무소

부적정 미설치 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 미설치

26
논산시
은진면사무소

부적정 미설치 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 미설치

27
논산시
성동면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

28
서산시
동문1동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

29
서산시
부춘동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

30
서산시
석남동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

31
서산시
대산읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

32
서산시
성연면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치 미설치

33
서산시
지곡면행정복지센터

부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

34
서산시
부석면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

35
서산시
인지면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 미설치 부적정 미설치 미설치 적정

36
서산시
팔봉면행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 미설치 부적정 미설치 부적정

37
서산시
고북면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 미설치

38
서산시
운산면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 부적정

39
서산시
음암면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

40
당진시
고대면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

41
당진시
대호지면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

42
당진시
석문면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

43
당진시
당진2동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

44
당진시
송산면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

45
당진시
정미면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 부적정 부적정

46
당진시
면천면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

47
당진시
송악읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

48
당진시
순성면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

49
당진시
신평면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

50
당진시
우강면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 미설치

51
당진시
함덕읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 미설치

52
아산시
온양2동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

53
아산시
온양4동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

54
아산시
온양5동행정복지센터

적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 부적정 부적정 부적정

55
아산시
배방읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

56
아산시
송악면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

57
아산시
탕정면행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

58
아산시
둔포면행정복지센터

부적정 부적정 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

59
아산시
염치읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

60
아산시
음봉면행정복지센터

부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

61
아산시
도고면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

62
아산시
선장면행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 미설치 부적정 부적정 부적정 부적정

63
아산시
영인면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

64
아산시
신창면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

65
아산시
인주면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

66
예산군
고덕면행정복지센터

부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

67
예산군
덕산면행정복지센터

부적정 미설치 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

68
예산군
봉산면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 부적정

69
예산군
광시면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 부적정

70
예산군
대흥면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 부적정

71
예산군
신양면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 미설치 부적정

72
예산군
신암면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

73
예산군
오가면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

74
예산군
응봉면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 미설치 미설치 부적정

75
예산군
대술면행정복지센터

부적정 미설치 미설치 적정 미설치 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 미설치 미설치 부적정

76
천안시
문성동행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

77
천안시
일봉동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 미설치 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

78
천안시
중앙동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

79
천안시
봉명동행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 미설치 해당없음 해당없음 해당없음 미설치 적정 미설치 부적정

80
천안시
원성1동행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

81
천안시
원성2동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

82
천안시
백석동행정복지센터

부적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

83
천안시
신방동행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 적정 적정 부적정 부적정

84
천안시
쌍용1동행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

85
천안시
부성1동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

86
천안시
부성2동행정복지센터

부적정 해당없음 부적정 적정 미설치 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

87
천안시
직산읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

88
천안시
목천읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

89
천안시
성남면행정복지센터

부적정 부적정 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

90
천안시
수신면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

91
천안시
광덕면행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

92
천안시
풍세면행정복지센터

부적정 부적정 미설치 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

93
천안시
동면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

94
천안시
병천면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

95
천안시
북면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

96
천안시
성거읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

97
천안시
성환읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 적정 부적정

98
천안시
입장면행정복지센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

99
보령시
대천4동주민센터

미설치 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

100
보령시
대천5동주민센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

101
보령시
성주면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

102
보령시
남표면행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

103
보령시
미산면주민자치센터

적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

104
보령시
웅천읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

105
보령시
주산면사무소

부적정 적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

106
보령시
천북면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 해당없음 부적정 부적정

107
보령시
청소면사무소

적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

108
보령시
오천면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

109
보령시
주포면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 적정 부적정 미설치 적정

110
보령시
주교면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

111
보령시
청라면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

112
보령시
은하면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

113
보령시
결성면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정

114
보령시
서부면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

115
보령시
갈산면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

116
보령시
구항면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

117
홍성군
홍북읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

118
홍성군
홍북읍내포출장소

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

119
홍성군
금마면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

120
홍성군
홍동면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

121
홍성군
장곡면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

122
홍성군
비봉면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 적정

123
홍성군
운곡면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 미설치 적정 적정
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

124
홍성군
화성면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

125
홍성군
대치면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 적정 적정

126
홍성군
정산면사무소

적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 적정

127
홍성군
목면사무소

부적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

128
홍성군
청남면사무소

적정 부적정 적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 적정

129
홍성군
장평면사무소

적정 부적정 부적정 해당없음 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 적정



2018년 8개 시·도 소재 공공건물 시각장애인 편의시설 실태조사 65

8. 충청북도 소재 30개 주민센터 시각장애인 편의시설 항목별 설치 현황

항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

1
청주시
오송읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

2
청주시
오창읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

3
청주시
옥산면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

4
청주시
남이면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

5
청주시
남일면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

6
청주시
미원면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

7
청주시
낭성면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

8
청주시
내수읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

9
청주시
율랑사천동주민센터

적정 적정 부적정 적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

12
청주시
북이면사무소

적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

24
청주시
가덕면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

27
청주시
문의면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

10
음성군
대소면행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

21
음성군
금왕읍행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

13
음성군
음성읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

11
증평군
도안면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

17
충주시
주덕읍사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

14
충주시
금가면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

15
충주시
연수동주민센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

16
제천시
용두동행정복지센터

적정 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 해당없음 부적정

18
제천시
청전동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

19
제천시
화산동행정복지센터

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

20
진천군
광혜원면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

<표 Ⅴ-8> 충청북도 소재 30개 주민센터 항목별 설치현황
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항목 매개시설 내부시설 위생시설 안내시설 비치용품

세부항목
주출입구 
접근로

주출입구 
높이차이 

제거

출입구
(문)

복도 계단
승강기
(엘리베
이터)

에스컬
레이터

경사로 화장실 점자블록
유도 및 

안내 
설비

비치
용품

22
진천군
문백면사무소

부적정 해당없음 부적정 적정 부적정 적정 해당없음 해당없음 부적정 부적정 해당없음 부적정

23
진천군
이월면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 부적정 적정 적정 부적정

25
옥천군
군복면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 적정 부적정 부적정

26
옥천군
동이면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

29
옥천군
옥천읍사무소

부적정 부적정 부적정 부적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

28
보은군
수한면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정

30
보은군
회인면사무소

부적정 부적정 부적정 적정 부적정 해당없음 해당없음 해당없음 부적정 부적정 부적정 부적정
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